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1. MO TA CHUONG TRINH PAO TAO
1.1 Gi¢1i thiéu chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d6 Pai hoc nganh Quan hé céng ching cua
Truong Dai hoc Intracom duogc xay dung va phat trién nhim dap tng nhu cau cap thiét
vé ngudn nhan lyc truyén thdng, quan hé céng ching chat lwong cao trong béi canh hoi
nhap kinh té quéc té sau rong va su chuyén doi sé manh mé cia nén kinh té. CTDT duogc
thiét ké theo huéng wng dung, trang bi cho ngudi hoc tu duy quan trj truyén théng hién

dai, ning lyc giai quyét van dé va tinh than khai nghiép.

Chuong trinh dugc thiét ké theo phuong phap tiép can Gido duc dya trén chuan
dau ra (Outcome-Based Education - OBE), tuan thu chit ché cac quy dinh ctia Nha nudc

va ctia Nha trudng, cu thé bao gom:
Cin cir thuc tién va chuyén mon:

« Tam nhin, st mang va triét Iy gio duc cua Truong Pai hoc Intracom. Hudng dan

xay dung CTDT theo chuan OBE cua Pai hoc Intracom.
« Két qua khao sat nhu cau cua céac bén lién quan.

« Tham khao va d6i sanh véi CTDT nganh Quan hé cong chling cua cac trudng dai

hoc uy tin trong nudc va quéc té.
Vi tri va nhirng diém noi bat cia chwong trinh

Vi tri: Nganh Quan hé cong ching dong vai tro 1a mét trong nhiing nganh dao

tao miii nhon cua Vién Truyén thdng va Cong nghiép vin héa INU, dao tao ngudn nhan
luc c6 du kién thirc, k§ ning, thai d6 can thiét trong linh vuc quan hé cong chung, dap
g yéu cau cua nha tuyén dung trong cc co quan, to chtc, doanh nghiép, tap doan. ..
nham g6p phan day manh sy nghiép hién dai hoa dat nudc.

« Piém ndi bat: CTDT chu trong tinh wng dung, gin két chat ch& vai thuc tién

doanh nghiép va cac t6 chirc xa hoi. Ty 1& gio thuc hanh, thao luan, thuc tap va trai

nghiém thuc té duoc chi trong. Phuong phép giang day va danh gia da dang, dinh

hudng thuc chién trong méi truong doanh nghiép, tap trung phat trién ky ning mém



nhu giao tiép, 1am viéc nhdm, nhan manh tinh chuy@n nghiép, trach nhiém xa hoi va

dao duc nghé nghiép.
D kién thoi diém diéu chinh ban mé ta CTPT

Dé dam bao tinh cap nhat va dap tng kip thoi su bién dong cua thi truong lao dong,
ban moé ta CTDT va ma tran chuong trinh s€ dugc dinh Ky ra soat, danh gia va cap nhat

2 nam/ 1an.

1.2 Théng tin chung

Théng tin

Noi dung

Tén chuong trinh dao tao

Quan hé cong chung

Ma chuong trinh dao tao 7320108
Trinh do dao tao Dbai hoc
Téng s6 tin chi 120

Loai hinh dao tao Chinh quy

Thoi gian dao tao

T 3 dén 3,5 nam

Tén bang cip

Cu nhan

Ngo6n ngir chuong trinh dao tao

Tiéng Viét

Khoa/Vién quan ly

Vién Truyén théng va Cong nghiép van hoa INU

Khéa &p dung

2026

1.3 Muc tiéu cia chwong trinh dao tao (PEOs)
1.3.1 Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao trinh d6 Pai hoc nganh Quan h¢ cong chiung dinh hudng tng
dung ciia Truong Pai hoc Intracom nham dao tao ra nhing ctr nhan c6 pham chat chinh
tri, dao duc nghé nghiép va trach nhiém xa hoi vitng vang; 1am chi nén tang tu duy
chién luoc, nang lyc cdng nghé sé va ky nang thuc chién da phuong tién xuyén nén tang.
Nguoi hoc sau khi tét nghiép c6 nang luc tw chu, ddi méi sang tao va thich ¢ng linh hoat
trong moi trudng truyén thong sé day bién dong; san sang dam nhan cac vi tri chuyén
mon, quan tri dy &n tai cac to chic, doanh nghiép trong va ngoai nudc, gop phan thic

day sy phét trién caa nén kinh té s6 va cong nghiép sang tao tai Viét Nam.



1.3.2 Muc tiéu cu thé
Sinh vién tét nghiép nganh Quan hé céng ching sau 3 - 5 ndm co thé:

- PEO1: Tré thanh cac chuyén gia, nha quan ly truyén théng chuyén nghiép va
thuc chién, tich hop va phat huy toan dién ning luc 1ap ké hoach, xu Iy khang hoang,
quan tri su kién va diéu hanh cac du &n truyén thdng. Sau 3-5 nam, ngudi hoc c6 kha
ning thing tién 1&n céc vi tri quan Iy cip trung hoic cap cao trong cac doanh nghiép,
agency hoac co quan nha nudc.

- PEO2: Lam chu cdng nghé va dan dit xu huéng ndi dung sé xuyén nén tang,
khang dinh vi thé 1a nhitng nhan sy sb chat lugng cao, ¢ kha nang tng dung thanh thao
tri tué nhan tao, dit liéu 16n va cac cong cu cdng nghé mai dé téi uu hoéa quy trinh sang
tao, san xuat noi dung lan truyén va van hanh hé sinh thai truyén théng truc tuyén cua
t6 churc.

- PEO3: Phét trién tu duy d6i mai sang tao theo chuyén nganh Truyén thong
doanh nghiép hoic Vin hoa sang tao. Co tu duy khai nghiép dé ty thanh I1ap hoic van
hanh céc du an, cong ty truyén thong doc 1ap.

- PEO4: Hanh nghé véi y thuc chinh tri vitng vang, tuan thi phap luat truyén
thong va giir gin cac chuan muc dao duc nghé nghiép. Pong thoi, hinh thanh nang luc
tu hoc, nghién ctru khoa hoc va nang cao ning luc chuy@n mon lién tuc dé thich ¢ng véi
su thay doi cua Ky nguyén sé.

1.4 Chuan diu ra ciia chwong trinh dao tao (PLOS)
Sinh vién tot nghiép nganh Quan hé céng ching co thé:

a) Kién thirc

- PLO1: Van dung kién thitc co ban vé Iy luan chinh tri, khoa hoc ty nhién, xa
hoi, van hda, tim Iy va xa hoi hoc truyén thong, phap luat va cong nghé vao giai quyét
cac van dé thyc tién trong nganh Quan hé cong ching.

+ PPC K1.1: Giai thich dugc cac quy luat tu nhién, kinh té, chinh tri, x& hai,
van héa, tam 1y cong chiing va phap luat tic dong dén méi truong quan hé cong ching

va truyén thong so.



+ PPC K1.2: Ap dung kién thtrc quan tri va cong nghé co ban dé nhan dién béi
canh, céng chiing muc tiéu, hanh vi tiép nhan va cac van dé trong linh vuc quan hé cong

ching.

- PLO2: Phan tich cac nguyén ly, quy luat va kién thirc chuy@n mén cot 16i vé
quan hé cong ching, chién lugc truyén thong marketing, phat trién thuong hiéu, truyén

thong ndi bo, quan hé truyén thong dai ching, KOL va cong ddng sd.

+ PPC K2.1: Phén biét cac loai hinh, m6 hinh, cong cu va quy trinh trong Quan
hé cong chidng, truyén thdng doanh nghiép, truyén thong thuwong hiéu va truyén thong

cong dong.

+ PPC K2.2: Lién hé cac kién thirc vé tam ly cong ching, truyén thong thi giac,
marketing, thuwong hiéu, truyén théng noi bo va quan hé truyen thong vao thyc tién xay

dung hinh anh, thong diép va uy tin té chuc.

- PLO3: Panh gia xu hudng chuyén dbi sb, dix liéu truyén thong, tri tué nhan
tao, truyén thdng sang tao, phat trién bén viing va quan tri rai ro trong hé sinh thai Quan

hé céng ching hién dai.

+ PPC K3.1: Phan tich vai tro cua cong nghé sd, tri tué nhan tao, thuat toan nén
tang va dit liéu hanh vi cong ching trong xay dung chién lugc truyén théng, quan tri

thuong hiéu va tuong tac cong chiing so.

+ PPC K3.2: Tham dinh cé4c giai phap cong nghé mai, chién dich Quan hé cong
chidng, du &n truyén thdng sang tao va phuong an quan tri khung hoang nham tbi wu hoa
hiéu qua truyén théng, niém tin cong chung va uy tin thuong hiéu.

b) K¥ nang

- PLO4: Thuc hanh céc nghiép vu chuyén mon vé viét cho quan hé céng ching,
sang tao nodi dung so, san xuat san pham truyén thdng va quan tri hinh anh thuong hiéu
phU hop véi cong chiing, thong diép va dac thu timng nén tang truyén thdng.

+ PPC S1.1: Thuc hién cac k¥ nang nghién ctru cong ching, tu duy y tudng,
viét théng cdo bao chi, bai PR, kich ban noi dung, san xuat video, thiét ké hinh anh va

bién tap san pham truyén thong thuong hiéu.



+ PPC S1.2: Trién khai bién tap, toi uu va phan phdi noi dung trén website,
mang xa hoi, video ngén, podcast, livestream, kénh thuong hiéu va cac nén tang truyén

thong sé.

- PLOS5: Thiét ké va trién khai cac ké hoach Quan hé cong chdng, chién dich
truyén thong, su kién, du 4n thuong hiéu va chuwong trinh truyén thong cong dong dap

rng nhu cau caa cé nhan, to chirc, doanh nghiép va xa hoi.

+ PPC S2.1: Xay dung ké hoach Quan hé cong ching, muc tiéu, théng diép, hé
thng kénh, du toan ngan sach, phuong an quan hé bao chi, KOL, cong déng sb va quan

tri trong tac vai cong ching muc tiéu.

+ PPC S2.2: T chire, diéu phdi va gidm sét tién do, chat luong, ngudn luc va
hiéu qua caa chién dich Quan hé cong ching, su kién, dy an truyén théng doanh nghiép

hoic truyén thong vin hoa sang tao.

- PLOG6: Lam chu ngoai ngit, céng cu sb, cong nghé Al va phan mém chuyén
dung trong sang tao, quan tri, danh gia va trinh bay chién dich, su kién, du 4n Quan hé

cbéng chadng.

+ PPC S3.1: Sir dung ngoai ngit dé thuyét trinh y twong, lam viéc nhom, giao
tiép voi ddi tac, cong ching va truyén thong trong moi treong s6, da van hoa va hoi
nhap quoc té.

+ PPC S3.2: VVan hanh céc phan mém chuyén dung, cong cu sé va Al phuc vu
viét noi dung, quan tri mang xa hoi, quan tri sy kién, quan ly dy an, theo ddi truyén
théng va truc quan hoa dir li¢u cong ching.

) Murc do tu chu va chiu trach nhiém

- PLO7: Phéi hop hiéu qua trong méi truong 1am viéc nhoém va tu cha giai quyét
c4c van d¢é thyc tién cua nganh quan hé cong ching.

+ PPC Al.1: Bong gop tich cuc vao hiéu qua cong viéc chung cua nhom véi vai
trd thanh vién, ngudi sdng tao ndi dung, phu tréch truyén thong, diéu phdi su kién hoic

quan ly du an quan hé cdng chung.



+ PPC A1.2: Ty diéu chinh hanh vi, quyét dinh chuyén mon va két qua céng
viéc ca nhan trong qué trinh 1ap ké hoach, trién khai, giam sat va danh gia hoat dong

quan hé cong chung.

- PLO8: Tuan tha phép luat, dao dtc nghé nghiép va chu dong hoc tap subt doi
trong méi trudng truyén thdng sé va hoi nhap toan cau.

+ PPC A2.1: Chap hanh cac quy dinh cta phap luat, noi quy cua td chic va
chuan muc dao duc nghé nghiép va quy tic @ng xtr chuan muc trong nganh quan hé
céng chdng

+ PPC A2.2: Thich nghi véi su thay d6i cia cdng nghé, xu hudng truyén thong
mai va hanh vi céng ching, chi dong cap nhat tri thc mai dé phat trién chuyén man,
thuong hiéu ca nhan va co hdi khoi nghiép sang tao.

1.5 M&i lién hé giira muc tiéu va chuan diu ra CTPT

Bang 1. Méi lién hé giira muc tiéu va chuin diu ra CTPT

CDR (PLOs) PEO1 PEO2 PEO3 PEO4
PLO1 X
PLO2 X
PLO3 X
PLO4 X X
PLO5 x
PLO6 x
PLO7 X x
PLOS X X

1.6 Co hdi viéc 1am va hec tap sau tét nghiép
1.6.1 Co hgi vigc lam

Sau khi t6t nghiép chuong trinh Ctr nhan nganh Quan hé céng chdng, sinh vién cé
thé dam nhan cac vi tri cdng viéc da dang tai nhiéu loai hinh té chic, doanh nghiép, cu

thé nhu sau:

Nhom 1: Vj tri viéc 1am thugc chuyén nganh Truyén théng Doanh nghiép



Sinh vién tét nghiép dinh hudng nay dwoc trang bi nang luc quan tri, 1ap ké hoach
chién lugc va xur ly khang hoang. Do d6, ngudi hoc ¢6 kha nang dam nhiém céc vi tri:

- Chuyeén vién Quan hé cdng ching/ Chuyén vién Truyén théng ddi ngoai: Bam
nhiém céc cong viéc xay dung ké hoach QHCC, xur ly va quan tri quan hé véi
truyén thong dai chdng, to chirc cac chuong trinh quan hé cong dong va thuc hién
trach nhiém x& hoi (CSR) cua to chic.

- Chuyén vién Truyén thong noi bo va Quan tri Van héa td chic: Chiu trach nhiém
thiét ké, van hanh hé thdng thong tin noi bo, gan két nhan sy va xay dung ban sic
van hoa doanh nghiép.

- Chuyeén vién Quan tri rai ro va Khing hoang truyén thong: Tham muu, thiét 1ap
cac kich ban phong ngira va tryc tiép diéu phdi, xir Iy cac su ¢b truyén thong dé
bao vé uy tin, thuong hiéu cho to chuec.

Nhém 2: V; tri viéc 1am thugc chuyén nganh Truyén théng Van héa Sang tao

Pinh huéng nay cung cap nhan sy cho cac nganh cong nghiép vin héa va dich vu
hién dai c6 téc do tang truéng nhanh. Sinh vién c6 kha nang dam nhiém céc vi tri:

- Chuyén vién PR va Tiép thi diém dén/Dich vu: Xay dung chién dich quang ba
hinh anh du lich, bat dong san, dich vu nghi dudng cao cap hoic céc dy &n phat
trién d6 thi sinh thai.

- Chuyeén vién Quan ly va Diéu phdi du an giai tri: Tham gia truc tiép vao viéc lap
chién luoc PR trong cdng nghiép giai tri, dién anh, san xuat &m nhac, phéat hanh
game va thé thao dién tu (e-sports).

- Chuyén vién Quan tri thwong hiéu ca nhan va Pai st thuong hiéu (KOL/KOC
Manager): Binh hinh phong cach, xay dung chién lugc truyén théng hinh anh va
quan ly hop tac thwong mai cho cac nhan vat cong ching, nghé si, hoac chuyén
gia.

Nhém 3: Céc v; tri viéc 1am chung trong hé sinh thai truyén théng sé

Nho khéi kién thire ty chon chuyén sau don dau ky nguyén s, sinh vién thuoc ca
hai chuyén nganh déu c6 thé linh hoat &ng tuyén vao céc vi tri:

- Bién kich noi dung sd/ Chuyén vién sang tao noi dung (Content Creator): Ung
dung k¥ ning viét cho QHCC, nghé thuat ké chuyén sé, va ang dung Al trong
séng tao truyén thong dé san xuat cac noi dung lan truyén trén khdng gian mang.

- Chuy@n vién Quan tri va van hanh hé sinh thai kénh sb: Chiu trach nhiém san
Xuit video da nén tang, ky nghé livestream, diéu phéi va téi uu hoa tuong tac cua
cong ching trén cac nén tang mang xa hoi.

- Chuyén vién Quan tri su kién va Du an sang tao: Thiét ké, diéu phdi va truc tiép
van hanh cac sy kién thuong mai, trién 1dm, hoi nghi hay céc chién dich truyén
thdng tich hop xuyén nén tang.

1.6.2. Co héi hoc tdp, ning cao trinh do



Sau khi tét nghiép Ctr nhan nganh Quan hé céng chlng tai Truong Pai hoc
Intracom, ngudi hoc duoc trang bi nén tang kién thirc va ki nang viing chic dé tiép tuc
phat trién hoc thuat va nghé nghiép, cu thé:

- Hoc tap ¢ trinh d6 cao hon: Ctr nhan hoan toan du diéu kién dé tiép tuc ang
tuyén va theo hoc cac chuong trinh dao tao trinh 6 Thac si va Tién si chuyén nganh
Quan hé cdng ching, B&o chi hoc, Truyén thong dai ching, Quan tri thdng tin hoic céc
chuyén nganh thudc khdi kinh té, quan tri tai cac co s& gido duc dai hoc uy tin trong
nudc va quic té.

- Nang luc hoc tap sudt doi: Tich lity kha nang tw nghién ctu, ty cap nhat, nang cao trinh
d6 quan tri, eng dung céng nghé truyén thdng mai mot cach doc lap dé duy tri sirc bén

va ning luong phét trién nghé nghiép 1au dai trong ky nguyén sé chuyén bién lién tuc.
1.7. Céc tiéu chi tuyén sinh, qua trinh dao tao va diéu kién tét nghiép

1.7.1 CA4c tiéu chi tuyén sinh

Tuyén sinh theo dé &n tuyén sinh caa Nha trudng, hién nay dua trén 4 phwong thic xét
tuyén nhu sau:

- Phuong thtrc 1: Tuyén thang va wu tién tuyén thang

- Phuong thtic 2: Xét tuyén dua vao két qua thi tét nghiep THPT

- Phuong thirc 3: Xét hoc ba

- Phuong thirc 4: Xét tuyén theo két qua thi PGTD cua Truong Pai hoc Bach Khoa Ha
Noi

1.7.2 Qua trinh dao tao

Chuong trinh dao tao Ctir nhan nganh Quan hé cong ching tai Pai hoc Intracom
duoc thiét ké theo chuan OBE, dinh huéng ung dung, géi gon trong cau triic 120 tin chi
(khdng bao gom Giao duc thé chat va Giao duc qudc phong - an ninh), phan bo xuyén
suét trong 10 hoc ky. Chuong trinh tap trung vao hai chuyén nganh sau la Truyén thdng
doanh nghiép va Truyén thong van hoa sang tao, gan lién véi nang luc s, ngoai ngir va
tu duy quan tri, khoi nghiép.

Tién trinh dao tao dugc thiét ké tinh tién tir Iy thuyét dén thuc chién, tuy nhién
mot s6 hoc phan k¥ nang chuyén méon don gian ciing s& duoc trién khai ngay tir nhitng
ky dau tién dé tao hing thd nghé nghiép cho sinh vién. Cu thé:



- Hoc ky 1 - 2: Xay dyng nén tang dai cuong va co sé nganh cot 16i.

- Hoc ky 3 - 4: Tap trung kién thirc chuy@n sau va phan nhanh chuyén nganh véi
cac nghiép vu trong tam.

- Hoc Ky 5 - 8: Hoan thién ki ning nghé nghiép bac cao; tich hop manh mé &ng
dung cdng nghé sb.

- Hoc ky 9: Danh tron ven dé trai nghiém thyc tap, thuc té tai doanh nghiép
- Hoc ky 10: Thuc hién Khda luan tét nghiép hoic Dy an tét nghiép
1.7.3 Didu kién tét nghigp
Nhitng sinh vién c6 du cac diéu kién sau thi duoc xét tét nghiép:

- Pugc cong nhan Ia sinh vién hé chinh quy tap trung cta Truong theo dung
nganh cap bang;

- Cho dén thoi diém xét tét nghiép, khéng bi truy ctru trach nhiém hinh sy, hoic
khong dang trong thoi gian bi ky luat & mic dinh chi hoc tap;

- Tich liiy du s6 hoc phan va s tin chi quy dinh trong chuong trinh dao tao (120
tin chi);

- Biém trung binh chung tich liiy ciia toan khoa hoc dat tir 2,00 tré Ién;
- C6 chung chi gi4o duc quéc phong an ninh va gio duc thé chat;
- Pat chuan dau ra vé ngoai ngit va tin hoc;
- Hoan thanh nghia vu tai chinh theo quy dinh cta Truong.
1.8. Chién lwoc giang day - hoc tap
Giang vién chuan bj chién luoc va phuong phap day hoc phi hop theo ting noi

dung, tirng hoc phan va timg ddi twong ngudi hoc. Giang vién cd thé lua chon, két hop
su dung cac phuong phap day hoc.

1. Phuong phdp thuyét giang twong tdac: Giang vién trinh by cac khai niém, ly
thuyét nén tang va nguyén 1y chuyén nganh thong qua so do, hinh anh tryc quan va hé
thdng trinh chiéu. Trong qué trinh giang, giang vién lién tuc dit cac cau hoi goi mo, yéu
cau sinh vién tu duy nhanh va phan hdi dé duy tri su tap trung va cung ¢ nén tang Iy luan.

2. Phuwong phdp thao lugn nhdm va gidi quyét van dé: Giang vién dua ra mot chu
dé hodc mot bai toan chuy&n mén tai 16p. Lop hoc dugc chia thanh cac nhém nho dé
cung dong ndo, tranh luan, thu thap luan diém va théng nhat cau tra loi. Sau do, dai dién



nhom trinh bay trudc 16p, cac nhom khac tham gia dat cdu hoi phan bién dudi sy duc
két caa giang vién.

3. Phurong phdp day hoc qua tinh hugng theec tién: Giang vién dua ra céac kich
ban quan tri, san xuat, kinh doanh thuc té, hoic cac khing hoang da tirng xay ra tai cac
doanh nghiép. Sinh vién déng vai trd nha quan 1y dé phan tich dit lidu, nhan dién van dé
cot 161, danh gid rui ro va dé xuat cac chién luoc giai quyét téi wu nhat.

4. Phuong phdp day hoc theo dy an: Giang vién chia I6p thanh cac nhom va giao
nhiém vu thyc hién mot dé an chuy@n mén xuyén subt hoc ky. Sinh vién phai tu phan
cong cdng viéc, 1ap ngan sach, khao sét thuc té va trinh bay san pham cubi cung truéc
hoi dong chuyén man.

5. Phurong phdp dong vai va mé phong nghiép vu: Giang vién thiét 1ap cac khong
gian nghé nghiép gia dinh nhu phong hop bao, hoi truong/ khdng gian to chic su kién,
dia ban phat sinh vu viéc... Sinh vién s& hoa than thanh cac chtc danh nghé nghiép dé
xtr |y truc tiép cac tinh hudng giao tiép, phat ngdn hoac giai quyét yéu cau cua cac bén
lién quan ngay tai 16p hoc.

6. Phuong phdp quan sdt va khao sat thyee dia: Giang vién to chire cho sinh vién
dén truc tiép cac doanh nghiép, co quan, to chic, toa soan. .. Sinh vién dugc nghe chuyén
gia bao cao, tién hanh ghi chép, thu thap thdng tin, quan sat quy trinh van hanh truyén
thong, phan tich danh gia kich ban truyén thong ciing nhu dé xuat giai phap truyén théng
truc tiép tai thuc dia.

7. Phirong phdp hwéng dan thuc hanh tai phong mdy va chuyén dé: Giang vién
huéng dan sinh vién thao tac tryc tiép trén cac hé théng phan mém quan ly va sang tao
noi dung, bién tap, ling nghe xa hai, phan mém théng ké, hoic thyc hanh thao tac nghiép
vu tai cac phong may tinh, studio truyén thdng va phong thuc hanh da ning cia nha
truong.

8. Phwong phdp c6 van va giam sat thuc hanh, thyc té: Giang vién dong vai tro
1a ngudi huan luyén, huéng dan thao tc chuan, dinh huéng nghién ctu va truc tiép giam
sat, danh gia qua trinh rén luyén thé chat, ky luat, hoic qué trinh sinh vién thuc hién
cdng viéc doc lap tai co so thuc tap va lam nghién cuau.



Bang 2. Mai lién hé giira chién lwgc giang day véi chuan dau ra CTPT

PL | PL | PL | PL | PL | PL|PL|PL

TT| Chienlwgcgidngday | o | o) | 03 | 04 | 05 | 06 | O7 | O8

Phuong phép thuyét giang

tuong tac

Phuong phap thao luan
nhom va giai quyét van dé

Phuong phap day hoc qua
tinh hubng thyc tién

Phuong phap day hoc theo
du an

Phuong phap dong vai va
mo phong nghiép vu

Phuong phép quan sat va
khao sat thuc dia

Phuong phap huéng dan
7 | thuc hanh tai phong may va X X X X X X

chuyén dé

Phuong phap c6 van va
giam sét thuc hanh, thyc té

1.9 Phwong phap danh gia va hé thong tinh diém
1.9.1. Cdc phwong phdp danh gia

1. Bdnh gid chuyén can va thai @ hoc tdp: Panh gia mtc d6 tham gia 16p hoc,
su chuan bi bai trudc khi dén 16p, y thuc ky luat, thai do twong tac tich cuc voi giang
vién va tinh than hop tac véi cac thanh vién khéc trong hoat dong hoc tap.

2. Pdnh gid bai tdp, thao ludn va thuyét trinh nhom: Panh gia nang luc 1am viéc
nhom, k§ nang tim kiém tai liéu, giai quyét mot vain dé ly luan hodc thyc tién caa nganh
Quan hé cong ching va kha niang trinh bay, bao vé quan diém trudc tap thé.

3. Bdnh gid thyc hanh, md phéng va xa ly tinh hudng: Danh gid k¥ ning thao tac
trén phan mém chuyén dung, hoic kha ning déng vai xtr ly cac tinh hudng giao tiép,



giai quyét sy c6 phét sinh trong 1ap ké hoach, san xuat, phan phéi san pham truyén théng
va t6 chirc su kién.

4. Thi tue lugn/ Trac nghiém cudi ky: Panh gia tong két mic do ghi nhég, thong
hiéu va van dung cac kién thic nén tang, nguyén ly Iy thuyét cét 16i cua hoc phan thong
qua bai thi viét (tu luan, trac nghiém hozc két hop).

5. Pdanh gia Tiéu ludn/ Bdo cdo chuyén dé cusi ky: Panh gia kha nang tong hop
tai liéu, phan tich chuyén sau va tu duy phan bién caa sinh vién vé mét chu dé/hién
tuong cu thé trong nganh quan hé céng ching thdng qua mat bai tiéu luan hozc bao cao
hoc thuat.

6. Danh gid Bao vé D6 an | Dy an thyc té: Panh gia toan dién nang lyc thiét ké,
lap ké hoach, du todn ngan sach va tinh kha thi caa mot du an ang dung (vi du: thiét ké
hé thdng san pham truyén thdng doanh nghiép, kich ban su kién, chién dich truyén
thong...) thong qua hd so du &n va hoi ddng bao vé.

7. Thi vdn déap va Thuc hanh nghiép vu cudi ky: Panh gia truc tiép nang luc phan
xa, k¥ ning giao tiép ngoai ngit, k§ nang dan chuong trinh, livestream, hoat n&o, phan
hoi twong tac véi cong ching, hoic thao tac thanh thao trén phan mém may tinh theo
cac kich ban do giang vién dua ra.

8. Pdanh gid Thuc tdp tét nghiép: Panh gia mie do thich tng moi truong doanh
nghiép/ co quan/ to chuc, tinh ky luat, nang luc van dung tong hop ly thuyét vao xu Iy
cdng viéc thyc tién va chét luong bao cdo duc két kinh nghiém sau ky thuc tap.

9. Danh gia Khoa lugn: Panh gia nang luc nghién ctru doc lap, phan tich dir li¢u
chuyén sau va dua ra cac dé xuat/giai phap mang tinh dot pha cho cac van dé quan tri,
kinh doanh thyc tién trong nganh truéc hoi dong danh gia.

10. Pdanh gid ciia doanh nghiép tai noi kién tdp, thuc tap: Doanh nghiép danh gia
truc tiép thai do, ky luat va nang luc 1am viéc thuc té caa sinh vién.

11. Khéa lugn tot nghiép/ Dir &n tét nghiép: Panh gia toan dién nang luc nghién
ctu, tinh ttng dung thyc tién va ky nang bao vé trude hoi ddng chuyén mon.

1.9.2 Hé thong tinh diém
Thang diém: thang diém 10 va quy ddi theo hé A, B, C, D, F

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thdc hoc phan duwoc chdm theo thang diém 10,

1am tron dén mot chir sé thap phan.



- Biém hoc phan Ia tong diém cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vvéi trong sb twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chix sé thap phan, sau d6 duoc

chuyén thanh diém chit.

Bdng quy doi diém

Loai Thang diém 10 Thang diém chir Thang diém 4

Pat 9,0-10,0 A+ 4

8,5-8,9 A 3,7

8,0-8,4 B+ 3,5

70-79 B 3,0

6,5—6,9 C+ 2,5

55—6,4 C 2,0

50-54 D+ 1,5

4,0-49 D 1

Khong dat 0,0-3,9 F 0

Cong thire tinh diém heoc phan:
Piém hoc phan (Z) bao gom cac thanh phan:

+ Piém chuyén can (X): di hoc day du, tham gia thao luan trén 16p, chuan bj bai tap day

du, tham gia bai tap nhom.

+ Piém tham gia giira ky (Y1)

+ Diém thi hét mdn hoc (Y2)

Cong thuc: Z=0,1*X + 0,3*Y1 + 0,6*Y2
Ghi chi vé cdc diém thanh phan:

+ DPiém tham gia giita ky: Kiém tra, danh gia thuong xuyén duoc thyc hién theo hinh
thire truc tiép hoic truc tuyén thong qua: hoi - dap, viét, thuyét trinh, thuc hanh, thi

nghiém, san pham hoc tap.



+ Piém thi hét mén: sinh vién tham gia hinh thtc thi cudi Ky truc tiép tai trudng thdng

qua bai viét va van dap, hoic 1am tiéu luan mén hoc.
1.9.3 Méi lién h¢ giira phwong phap danh gia véi chuin dau ra

Bang 3. Mai lién hé gitra phwong phap danh gia véi chuan dau ra CTDT

PL | PL | PL | PL | PL | PL|PL | PL

TT | Phwong phap danh gia
01 | 02| O3 |04 05| 06 | O7 | O8

Déanh gia chuyén can va
thai do hoc tap

Panh gia bai tap, thao luan
va thuyét trinh nhom

Panh gia thuc hanh, mo
phong va xir ly tinh huéng

Thi tu luan/ Trac nghiém
cudi ky

Panh gia Tiéu luan/ Béao
céo chuyén dé cudi ky

DPanh gia Bao vé D6 an/ Dy
an thuc té

Thi van dap va Thuc hanh
nghiép vu cudi ky

Panh gia Thuc tap tot
nghiép

Panh gia Khoéa luan/
Chuyén dé tét nghiép

Dbanh gia cuia doanh nghiép
10 ' a X X X X X X X
tai noi Kiéen tap, thuc tap

Khoa luan tét nghiép/ du &n
11 | , . X X X X X X X X
tot nghiép

2. MO TA CHUONG TRINH GIANG DAY

2.1 Tom tit cAu tric chwong trinh gidng day




- Kién thuc toan khda hoc: 120 tin chi (chua bao gdm gido duc thé chat va Giéo duc

Quéc phong)

- Céc khdi kién thirc trong chuong trinh dao tao duogc thé hién ¢ Bang 4.

Bang 4. Cac khdi kién thirc va tin chi

o Sb Gio Gio
TT Khoi kien thirc ]
tin chi ly thuyet thwc hanh
1 | KIEN THUC PAI CUONG 31 31 320
2 | KIEN THUC CO SO NGANH 27 27 270
KIEN THUC  CHUYEN
3 A 48 48 360
NGANH
4 | TOT NGHIEP 14 14 0
Tong cong 120 950 1.858
Ty lé gio ly thuyét / thuc hanh 0.51

Chuong trinh dinh huéng ung dung, gom 101 tin chi bit budc, chiém 84,17%,

va 19 tin chi tw chon, chiém 15,83 %. Cau trlic nay bao dam chuong trinh c¢6 nén tang
bat bugc virng chac, ddng thoi ngudi hoc van c6 khong gian lya chon théng qua cac hoc
phan ty chon va mot trong hai dinh hudng chuyén nganh.

thé hién & Bang 5.

Bang 5. Ma tran két néi giira cac khdi kién thirc véi chuan dau ra

Céc khéi kién thirc duoc thiét ké dap wng chuan dau ra cia chuong trinh dao tao,

£ s Ty 1€ PL | PL | PL | PL | PL | PL | PL | PL
Khoi kien thirc
(%) Ol | 02| O3 |04 | 05| 06|07 | 08
Kién thic gido duc
_ 25,83% | x X X X
dai cuong
Kién thicc co so
. 22,50% X X X X
nganh
Kién thac chuyén
. 40,00% X X X X X X X
nganh




Thuc tap va Tét
nghiép

11,67% X X

2.2 Khung chwong trinh dao tao

Bang 6. Danh sach cac hoc phan thuge CTPT nganh Quan hé cong ching

TT

Tén hoc phan

TC

S6
gio
LT

S6
gio
TH

S6
gio tw
hoc

Ma HP
hoc
trwoc

I. KIEN THUC PAI CUONG (31 tin chi: 27 tin chi bat bugc, 4 tin chi tw chen)

Bdt bugc: 27 TC

1 | 10500001 | Triét hoc Méc - Lénin | 3 | 31 28 91
Chu nghia xa hoi khoa

2 10500003 hoe 2 21 18 61 | 10500002
0
Kinh té chinh trj Mac -

3 10500002 . 2 21 18 61 | 10500001
Lénin

4 10500005 | Tu tuéng HO Chi Minh | 2 21 18 61 | 10500004
Lich st Bang cong san

5 10500004 i 2 21 18 61 1050003
Viét Nam

6 10100001 | Phép luat dai cuong 2 20 20 60
Ung dung cdng nghé

7 10300001 | |, g\ u J Ag ne 2 15 30 55
SO va tri tué nhan tao
DPo6i moi sang tao va

8 10200001 . 2 18 24 58
khai nghiép

9 | 10406001 | Tiéng Anh 1 3] 20 50 80

10 | 10406002 | Tiéng Anh 2 3 30 30 90 | 10406001
Pao duc nghé nghiép

11 | 10100002 | va Phép luat vé phong | 2 20 20 60
chéng tham nhiing




Phuong phap nghién

12 | 10500006 2 15 30 55
cuu khoa hoc

13 GDTC | Gido duc thé chét 3 5 80 65
Gido duc qudc phong -

14 | GDQPAN _ 8 60 120 220
An ninh

Tw chon: 2HP/ 4 tin chi

Niang luc s6 va khai

15 | 10300002 |thac tai nguyén gido| 2 15 30 55
duc mé
Nhap mén phéat trién

16 | 10500007 | 6 , 2 20 20 60
bén viing
Ki nang mém trong ky

17 | 10200008 2 15 30 55

nguyén sd

I1. KIEN THU'C CO SO NGANH (27 tin chi: 21 tin chi bat bugc, 6 tin chi tu chen)

Bt bugc: 7THP/ 21TC

Co s& van hoa Viét

18 | 10500009 | 0 20 VAR ROT VI3l 30 | 30 | 90
Nam
Truyén théng trong

19 | 10917101 | .. . 3 30 30 90
boi canh so
X& hoi hoc truyén

20 | 10917102 . 3 30 30 90
thong
Quan hé cbéng chdng

21 | 10918103 _ 3 30 30 90
dai cuong
Tam ly hoc truyén

22 | 10917104 ) 3 30 30 90
thong

23 | 10918104 | Quan tri marketing 3 30 30 90
Phép luat va dao duc

24 | 10917106 o 3 30 30 90
truyen thong




Tw chon: 2HP/ 6TC

Quan trj dix liéu truyén

25 | 10917107 . . 3 30 30 90
thdng so
Nhap mén truyén

26 | 10917301 _ 3 30 30 90
thong da phuong tién
Truyén thong lién vin

27 | 10918105 , 3 30 30 90
hoa

28 | 10232002 | Quan tri hoc 3 30 30 90

I11. KIEN THUC CHUYEN NGANH (48 tin chi: 39 tin chi bat bugc, 9 tin chi tw
chon, trong dé bit budc chung 7HP/ 21TC, bit bugc chuyén nganh 6HP/18 TC,

tw chon 3HP/ 9TC)

Kién thizc chuyén nganh chung: 7 HP/ 21 TC

Giai md@ nguyén ly

29 | 10918301 A , 3 30 30 90 |10918103
Quan hé¢ cong ching
Xay dung ké hoach
30 | 10918302 ; , 3 15 60 90 |10918103
Quan h¢ cong chung
K§ nang viét cho Quan
31 | 10918303 A , 3 15 60 90
hé cong ching
Chién luoc noi dung
32 | 10917303 s 3 30 30 90
Xuyén nén tang
Ky nang san xuat
33 | 10917304 | . . 3 15 60 90
video da nén tang
Quan tri sy kién va du
34 | 10918306 |, 3 15 60 90
an sang tao
Truyén théng thi giac
35 | 10917315 3 15 60 90

cho thuong hi¢u

Sinh vién dwoc chen 1 trong 2 chuyén nganh: Truyén thong Doanh nghiép hodgc

Truyén théng vin héa sdng tao

Chuyén nganh 1: Truyén théng doanh nghiép - 18 tin chi/ 6 hec phan bat bugc




Xay dung va phat trién
36 10918308 i 3 30 30 90
thuong hi¢u

Van hoa to chuc va
37 | 10918309 N : 3 30 30 90
truyén théng noi bo

38 | 10918310 | Quan tri khung hoang | 3 30 30 90

Sang tao noi dung lan
39 | 10918311 . 3 15 60 90
truyéen

Quan tri quan hé
40 | 10918312 3 ., 3 30 30 90
truyén thong dai chung

Quan hé cong dong va
41 | 10918313 ) i L 3 30 30 90
trach nhiém xa hoi

Chuyén nganh 2: Truyén théng vin héa sdng tao - 18 tin chil 6 hec phan bt bugc

Quan tri truyén thong
42 | 10918314 o 3 30 30 90
suc khoe va 16i song

PR va tiép thi diém
43 | 10918315 . . . 3 30 30 90
den, dich vu hién dai

Chién lugc PR trong
44 | 10918316 |codng nghiép giaitriva| 3 30 30 90
dién anh

PR &m nhac va tiép thi
45 10918317 N 3 30 30 90
da nén tang

Chién lugc PR trong
46 | 10918318 |san xuat game va thé| 3 | 30 30 90
thao dién tir

Quan tri thuong hiéu
47 | 10918319 |c4 nhan va dai st | 3 30 30 90
thuong hiéu

Hoc phan tw chen danh cho ca hai chuyén nganh, SV chen 9 tin chil 3 hec phan




K¥ nghé livestream va

48 | 10918320 T 15 60 75
phat trien kénh ca nhan
Ung dung Al trong

49 | 10917314 | o 3 15 60 75
sang tao truyen thong
Nghé thuat ké chuyén

50 | 10918322 o 3 15 60 75
(0]
Quan tri trai nghiémva

51 | 10918323 o 3 30 30 90
toong tac so
Quan tri va van hanh

52 | 10918324 . A . 3 30 30 90
hé sinh thai kénh so
Quan tri nang lugng va

53 | 10918325 |stc bén trong nghé| 3 | 15 60 75
truyén théng

IV. TOT NGHIEP (14 tin chi)

Bdt bugc: 2 HP/ 9 TC
Du an trai nghiém thuc

54 | 10918601 . . _ 3 0 90 45
chién nghé nghiép
Hoc ky doanh nghiép

55 | 10918602 |va quan tri du &n tot | 6 0 180 120
nghiép

Tw chen: Sinh vién chgn 1 HP/ 5TC

Khoa luan tét nghiép

56 | 10918603 | nganh Quan hé cbng | 5 0 150 100
ching
Du an truyén théng

57 | 10918604 |ung dung chuyén| 5 0 150 100

nganh




TT

Tén hoc phan

TC

S6
gio
LT

S6
gio
TH

Sb
gio
tw
hoc

Ma HP
hoc
truéc

PP giang day

PP danh gia

I. KIEN THUC PAI CUONG (31 tin chi: 27 tin chi bat bugc, 4 tin chi tw chon)

Bat bugc (tong 27 tin chi)

1

1050001

Triét hoc Mac -
Lénin

31

28

91

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phap thao luan nhém va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cuu
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Thi tu luan / Trac
nghiém cubi ky




1050003 | Chii nghia xa hoi 21 | 18 | 61 | 1050002 | Phuong phap giang day: Dénh gia thuong Ky
khoa hoc - Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
tac va thai d6 hoc tap
- Phuong phap thao luan nhom va | - Banh gia bai tap, thao
giai quyét van dé luan va thuyét trinh
nhom

Phuong phap hoc tap:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ciu Dinh gia cuoi ky:
tai lieu - Thi tu luan / Tric
- Hoc tap hop tac qua lam viéc nghiem cuoi ky
nhom

1050002 | Kinh té chinh tri 21 18 61 | 1050001 | Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:

Mac - Lénin

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- DBanh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhém




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Danh gia cudi ky:
- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky

1050005

Tu twong H6 Chi
Minh

21

18

61

1050004

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phéap thao luan nhom va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cuu
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Thi tu luan / Tric
nghiém cubi ky




1050004 |Lich si Dang 21 | 18 | 61 | 1050003 | Phuong phap giang day: Dénh gia thuong Ky
cong san  Viet - Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
Nam tac va théi do hoc tap
- Phuong phap thao luan nhom va | - Banh gia bai tap, thao
giai quyét van dé luan va thuyét trinh
nhom
Phuong phap hoc tap:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ciu Dinh gia cuoi ky:
tai lieu - Thi tu luan / Tric
- Hoc tap hop tac qua lam viéc nghiem cuoi ky
nhom
10100001 | Phdp luat dai 20 20 60 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:

cuong

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- DBanh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhém




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Danh gia cudi ky:
- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky

1030001

Ung dung cong
nghé sb va tri tué
nhan tao

15

30

55

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap qua ren luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

Panh gia thuong Ky:
- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:
- Thi van dap va Thuc
hanh nghiép vu cudi ky




10200001 | B6i méi sang tao 18 24 58 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:
vakhoi nghiép - Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
tac va thai d6 hoc tap
- Phuong phap thao luan nhom va | - Banh gia bai tap, thao
giai quyét van dé luan va thuyét trinh
nhom

Phuong phap hoc tap:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ciu Dinh gia cuoi ky:
tai lieu - Panh gi4a Bao vé P
- Hoc tap hop tac qua lam vige | N/ Dyanthucte
nhom

10406001 | Tiéng Anh 1 20 50 80 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia thyc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hubng




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Danh gia cudi ky:
- Thi van dap va Thuc
hanh nghiép vu cubi ky

10

10406002

Tiéng Anh 2

30

30

90

10400001

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cuu
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Panh gia thuong Ky:
- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:
- Thi van dap va Thuc
hanh nghiép vu cudi ky




11 | 10100002 | Pao dac nghé 20 | 20 | 60 Phuong phép giang day: Dénh gia thuong Ky
nghicp ‘Va Phap - Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
luat - vé  phong tac va théi do hoc tap
chong tham nhiing

- Phuong phap thao luan nhom va | - Banh gia bai tap, thao
giai quyét van dé luan va thuyét trinh
nhom
Phuong phap hoc tap:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ciu Dinh gia cuoi ky:
tai lieu - Thi tu luan / Tric
- Hoc tap hop tac qua lam viéc nghiem cuoi ky
nhom
- Hoc tap qua phén tich va giai
quyét tinh hudng
12 | 10500006 | Phuong phéap 15 30 55 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:

nghién cuau khoa
hoc

- Phuong phép thuyét giang twong
tac

- Phuong phap thao luan nhém va
giai quyét van dé

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap qua thuc tap va nghién
ctru doc lap

- Panh gia bai tap, thao
luain va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Bao céo chuyén dé cudi

Ky

13

GDTC

Gi4o duc thé chat

80

65

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac

- Phuong phap c6 van va giam sat
thuc hanh, thuc té

Phuong phép hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liu

Panh gia thuong Ky:
- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:
- Thi van dap va Thuc
hanh nghiép vu cudi ky




- Hoc tap qua trai nghiém thyc té
va khao sat

14 | GDAN |Gido duc quéc| 8 | 60 | 120 | 220 Phuong phap giang day: Dénh gia thuong Ky
QP phong - An ninh - Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
tac va thai d6 hoc tap
- Phuong phap c6 van va gidm sat | - Danh gia thuc hanh,
thuc hanh, thuc té mo phong va xir ly tinh
hudng
Phuong phap hoc tap:
- Hoc tap qua viéc tu nghién cau banh gia cuoi ky:
tai liu - Thi van dap va Thuc
- Hoc tap qua rén luyén thao tac hanh nghiép vy cuot ky
trén phan mém va thiét bi
(Tw chon) Kién thize Pai ciwong - 4 tin chi
15 | 10300002 | Nang lyc s6 va| 2 15 30 55 Phuong phép giang day: Danh gia thuong ky:

khai thac tai

- Phuong phap thuyét giang tuong
tac

- Panh gia chuyén can
va thai do hoc tap




nguyén gido duc
mao

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xt ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Bao céo chuyén dé cudi

Ky

16

10500007

Nhap mon phat
trién bén viing

20

20

60

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac

- Phuong phap thao luan nhém va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

Panh gia thuong ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- DBanh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:




- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky

17

10200008

Ki nang mém
trong Ky nguyén

SO

15

30

55

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Bao céo chuyén dé cudi

ky

1. KIEN THUC CO SO NGANH (27 tin chi: 21 tin chi bat bugc, 6 tin chi tw chen)

Bdt bugc (téng 21 tin chi)




18 | 10500009 | Co s& van hoa 30 30 90 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:
Vigt Nam - Phuong phép thuyét giang twrong | - Danh gia chuyén can
tac va thai d6 hoc tap
- Phuong phap day hoc qua tinh | - Banh gia bai tap, thao
hudng thyc tién, thao luan nhém, | luan va thuyét trinh
day hoc trai nghiém. nhom
Phuong phap hoc tap: Panh gia cudi ky:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ctu | - Thi twy luan / Trac
tai liéu, hoc tap phan tu. nghiém cudi ky
- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom, trai nghiém
- Hoc tap qua trai nghiém thyc té
va khao sat
19 . Phuong phap giang day: Danh gia thuong ky:
Truyen thdéng
10917101 30 30 90

trong bdi canh s

- Phuong phép thuyét giang twong
tac

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap




- Phuong phap day hoc qua tinh
hudng thue tién, thao luan nhom,
day hoc trai nghiém.

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom, trai nghiém

- Hoc tap qua trai nghiém thuc té
va khao sat

- Panh gia bai tap, thao
luain va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:

- Thi tu luan / Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhom

20

10917102

X& hoi hoc truyén
thong

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac

- Phuong phap day hoc qua tinh
hudng thuc tién, thao luan nhom,
day hoc trai nghiém.

Panh gia thuong ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhém




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom, trai nghiém

- Hoc tap qua trai nghiém thuc té
va khao sat

Danh gia cudi ky:

- Thi tu luan / Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhom

21

10918103

Quan hé cong

chung dai cuong

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phap day hoc qua tinh
hudng thyc tién, thao luan nhom,
day hoc trai nghiém.

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan tu.

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:

- Thi ty luan / Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhom




- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom, trai nghiém

- Hoc tap qua trai nghiém thyc té
va khao sat

22 Phuong phap giang day: Panh gia thuong Ky:
- Phuong phap thuyét giang twong | - Panh gia chuyén can
tac, tinh hudng, md phong va | va thai do hoc tap
nhap vai. - Panh gi bai tap, thao
- Phuwong phap thao luan nhémva | luan va thuyét trinh
Tam Iy hoc truyén giai quyet van de nhém
10917104 . 30 30 90
thong
Phuong phap hoc tap: Panh gia cudi ky:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ctu | - Thi ty luan / Trac
tai liéu, trai nghiém va phan tw. | nghiém cudi ky/ Tiéu
- Hoc tap hop tac qua lam viéc | luan/ Thuyet trinh
nhém nhom
23 uan tri Phuong phap giang day: banh gia thuong Kky:
10918104 | ' 30 | 30 | 90 & phap glang fay s I

marketing




- Phuong phap thuyét giang dinh
huéng ung dung.

- Phuong phap hoc theo du an.

- Phuong phap day hoc qua tinh
hudng thuc tién, md phong va
thuc hanh Marketing.

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, trai nghiém.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap qua phén tich va giai
quyét tinh hudng

- DPéanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xt ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky/ Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhom

24

10917106

Phap luat va dao
duc truyén thong

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang twong
tac, tinh huéng, mé phong quan
tri.

Danh gia thuong ky:
- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap




- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, trai nghiém va phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Panh gia bai tap, thao
luain va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky/ Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhom

(Tw chen) Kién thire Co sé nganh - 6

tin ch7

25

10917107

Quan tri d liéu
truyén thong s6

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac, tinh huéng, md phong quan
tri.

- Phuong phap thao luan nhém va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

Panh gia thuong ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:




- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, trai nghiém va phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky/ Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhém

26 Phuong phap giang day: Panh gia thuong Ky:
- Phuong phap thuyét giang twong | - Panh gia chuyén can
tac, tinh hudng, mé phong quan | va thai do hoc tap
tri. - Panh gi4 bai tap, thio
- Phuwong phap thao luan nhémva | luan va thuyét trinh
Nhap mon truyen giai quyét van dé nhém
10917301 | thong da phuong 30 30 90
tién
Phuong phap hoc tap: Panh gia cudi ky:
- Hoc tap qua viéc ty nghién ctu | - Thi ty luan / Trac
tai liéu, trai nghiém va phan tw. | nghiém cudi ky/ Tiéu
- Hoc tap hop tac qua lam viéc | luan/ Thuyet trinh
nhém nhom
27 Truyén théng lién Phuong phap giang day: Pénh gia thuong ky:
10018105 | 7 J 3 | 30 | 90 & phap glang fay s I

van hoa




- Phuong phép thuyét giang twong
tac, tinh huéng, mé phong quan
tri.

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, trai nghiém va phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- DPéanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia bai tap, thao
luain va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky/ Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhom

28

10232002

Quan tri hoc

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac, tinh huéng, md phong quan
tri.

- Phuong phap thao luan nhém va
giai quyét van dé

Panh gia thuong ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- DBanh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhém




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, trai nghiém va phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Danh gia cudi ky:

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky/ Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhém

I11. KIEN THUC CHUYEN NGANH (48 tin chi: 39 tin chi bat bugc, 9 tin chi tw chon, trong @6 bit budc chung 7HP/ 21TC, bit
bugc chuyén nganh 6HP/18 TC, tw chon 3HP/ 9TC)

Kién thizc chuyén nganh chung: 7 HP/ 21 TC

29

Giai ma nguyén ly
Quan hé «cong| 3
chdng

10918301

30

30

90

10918103

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac, tinh huéng, md phong quan
tri.

- Phuong phap thao luan nhém va
giai quyét van dé

Phuong phép hoc tap:

Panh gia thuong Ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Danh gia cudi ky:




- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, trai nghiém va phan tu.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Thi tu luan / Tric
nghiém cudi ky/ Tiéu
luan/  Thuyét trinh
nhém

30

10918302

Xay dung ké
hoach Quan hé
cong chang

15

60

90

10918103

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac

- Phuong phap thao luan nhom va
giai quyét van dé

- Phuong phap day hoc qua tinh
hudng thuc tién, md phong thuc
dia.

- Phuong phap day hoc theo du an

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liu

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:

- Tiéu luan / Dy &n thuc
té/ Thuyét trinh bai tap
Ion




- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

- Hoc tap trai nghiém.

31

10918303

K§ niang viét cho
Quan hé cong
chdng

15

60

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hubng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom

- Hoc tap phan bién

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Béo co san pham hoic
chuyén dé cudi ky




32 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:
- Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
tac, tinh huéng. va thai o hoc tap
- Hoc tap theo du an. - Panh gia thuc hanh,
- Phuong phap huéng dan thuc morphéng vaxt ly tinh
hanh tai phong may va chuyén dé huong
Chién lugc noi
10917303 | dung xuyén nén 30 | 30 | 90 s i
ting Phuong phap hoc tap: Danh gia cuoi ky:
- Hoc tap qua viéc tu nghién ctu | - Tieu luan/ Sér] pham
tai liu, hoc tap phan bian. thuc hanh nghi¢p vu/
_ Bao cao cuoi ky
- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.
- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi
33 Ky ning san xuat Phuong phap giang day: Danh gia thuong ky:
10017304 | > 08 15 | 60 | 90 & phap giang day & Iy

video da nén tang




- Phuong phép thuyét giang twong
tac, tinh huéng.

- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua ren luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

- DPéanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xt ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
Béo céo du an cudi ky

34

10918306

Quan tri su kién
va du an sang tao

15

60

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang twong
tac, tinh hudng.

- Hoc tap theo du an.

Panh gia thuong ky:
- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap




- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xi ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
Béo céo du an cudi ky

35

10917315

Truyén thdng thi
giac cho thuong
hiéu

15

60

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac, tinh hudng.

- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong mdy va chuyén dé

Panh gia thuong ky:
- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mé phong va xir ly tinh
hubng

Panh gia cudi ky:




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua réen luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
B4o cao du an cudi ky

Sinh vién dwoc chon 1 trong 2 chuyén nganh: Truyén théng Doanh nghiép hogc Truyén thong Sang tao

Chuyén nganh 1: Truyén théng doanh nghiép - 18 tin chi/ 6 hec phan bdt bugc

36

10918308

Xay dung va phat
trién thuong hiéu

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hudng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Panh gia thuong ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Danh gia cudi ky:




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc c6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom

- Hoc tap phan bién

- Panh gia Tiéu luan /
B4o c4o san pham hoic
chuyén dé cudi ky

37

10918309

Vin hoéa to chic
va truyén thong
noi bo

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hudng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc c6 hudéng dan.

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Péanh gia Tiéu luan /
B4o cdo san pham hoic
chuyén dé cudi ky




- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

38

10918310

Quan tri
hoang

khing

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hubng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

Panh gia thuong ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Béo co san pham hoic
chuyén dé cudi ky




39 Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:
- Phuong phép thuyét giang trong | - Danh gia chuyén can
tac, tinh huéng. va théai do hoc tap
- Hoc tap theo du an. - Panh gia thuc hanh,
- Phuong phap huéng dan thuc mo’phéng vaxi ly tinh
hanh tai phong méy va chuyén dé | Uong
Sang tao ndi dung
10918311 | N 15 | 60 | 90 .
an truyén Phuong phap hoc tap: Danh gia cuoi ky:
- Hoc tap qua viéc tu nghién cau | Tieu luan/ Sér] pham
ti ligu, hoc tap phan bian. thuc hanh nghi¢p vu/
_ Bao cao dy an cuoi Ky
- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.
- Hoc tap qua ren luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi
40 Quan tri quan hé Phuong phéap giang day: banh gia thuong ky:
10918312 | truyén thong dai 30 30 90

ching

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thyc tién

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap




- Day hoc theo tinh huéng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

- Panh gia bai tap, thao
luain va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Béo c4o san pham hoic
chuyén dé cudi ky

41

10918313

Quan hé
déng va
nhiém xa hoi

cong
trach

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hudng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Panh gia thuong ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- DBanh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhém




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc co hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom

- Hoc tap phan bién

Danh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
B4o c4o san pham hoic
chuyén dé cudi ky

Chuyén nganh 2: Truyén théng vin héa sdng tao - 18 tin chil 6 hec phan bt bugc

42

10918314

Quan tri truyén
théng stc khoe va
16i s6ng

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hudng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phép hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién ctru
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan.

Danh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Danh gia cudi ky:




- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

- Panh gia Tiéu luan /
B4o c4o san pham hoic
chuyén dé cudi ky

43

10918315

PR va tiép thi
diém dén, dich vu
hién dai

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hubng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

Panh gia thuong ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Béo co san pham hoic
chuyén dé cudi ky




Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh huéng

- Hoc tap theo du an

Panh gia thuong ky:

- DPéanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh

_ nhom
Chién lwoc PR - Thao luan va phan bién
44 | 10918316 | trong cong nghiép 30 30 90
giai tri va dién anh , X baénh gia cudi ky:
Phuong phap hoc tap: i
X L .. |- Dbanh gia Tiéu luan /
) I__I?C tap qua viee tu ngh|~en CMUT B4o cao san pham hoic
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan. A aA L As .
chuyén d¢ cuoi ky
- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom
- Hoc tap phan bién
Phuong phap giang day: Panh gia thuong ky:
PR am nhac va . , . . N
i . \ - Thuyet trinh két hop minh hoa | - Banh gia chuyén can
45 | 10918317 |tiep thi da nén 30 30 90

tang

thuc tién

- Day hoc theo tinh huéng

va thai d6 hoc tap




- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc co6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

- Panh gia bai tap, thao
luain va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
Béo c4o san pham hoic
chuyén dé cudi ky

46

10918318

Chién lugc PR
trong san  xuat
game va thé thao
dien tr

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hudng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

Panh gia thuong ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- DBanh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Danh gia cudi ky:




- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, tu hoc c6 hudng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

- Hoc tap phan bién

- Panh gia Tiéu luan /
B4o c4o san pham hoic
chuyén dé cudi ky

47

10918319

Quan tri thuong
hiéu ca nhan va
dai st thwong hiéu

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hubng
- Hoc tap theo du an

- Thao luan va phan bién

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cuu
tai liéu, tu hoc c6 hudéng dan.

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhém

Panh gia thuong Ky:

- Panh gia chuyén can
va thai do hoc tap

- Panh gia bai tap, thao
luan va thuyét trinh
nhom

Panh gia cudi ky:
- Panh gia Tiéu luan /
B4o cdo san pham hoic
chuyén dé cudi ky




- Hoc tap phan bién

Hoc phan tw chen danh cho ca hai chuyén nganh, SV chen 9 tin chil 3 hec phan

48

10918320

Ky nghé
livestream va phét
trién kénh ca nhan

15

60

75

Phuong phap giang day:

- Phuong phap thuyét giang twong
tac, tinh hudng.

- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cuu
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

Panh gia thuong ky:

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
Béo céo du &n cudi ky




Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang twong
tac, tinh huéng.

- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Panh gia thuong ky:

- DPanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Ung dung Al
49 | 10917314 | trong sang tao 15 | 60 | 75 b oid cudi k-
truyén thdng Phuong phap hoc tap: Dinh gid cuol ky:
- Hoc tap qua viéc tu nghién ctiru | Tieu luan/ Séh pham
ti ligu, hoc tap phan bian. thuc hanh nghi¢p vu/
_ Bao cao du an cuoi ky
- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.
- Hoc tap qua ren luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi
i Phuong phap giang day: Danh gia thuong ky:
Ngh¢ thuat ke
50 | 10918322 15 60 75

chuyén sé

- Phuong phép thuyét giang twong
tac, tinh hudng.

- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap




- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xt ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
Béo céo du an cudi ky

o1

10918323

Quan tri  trai
nghiém va tuong
tac s

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac, tinh hudng.

- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Panh gia thuong ky:

- Péanh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Banh gia thyc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hubng




Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

Danh gia cudi ky:

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
B4o cao du an cudi ky

52

10918324

Quan tri va van
hanh hé sinh thai
kénh sb

30

30

90

Phuong phap giang day:

- Phuong phép thuyét giang tuong
tac, tinh hudng.

- Hoc tap theo du an.

- Phuong phap huéng dan thuc
hanh tai phong may va chuyén dé

Phuong phap hoc tap:

Panh gia thuong Ky:
- Péanh gia chuyén can
va thai do hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:




- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu, hoc tap phan bién.

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an, hoc tap cong tac.

- Hoc tap qua rén luyén thao tac
trén phan mém va thiét bi

- Tiéu luan/ San pham
thuc hanh nghiép vu/
B4o cao du an cudi ky

53

10918325

Quan tri nang
luong va suc bén
trong nghé truyén
thong

15

60

75

Phuong phap giang day:

- Thuyét trinh két hop minh hoa
thuc tién

- Day hoc theo tinh hudng

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cuu
tai liéu

- Hoc tap hop tac qua lam viéc
nhom, cong tac thao luan.

- Hoc tap qua phén tich va giai
quyét tinh hudng

Panh gia thuong Ky:
- Panh gia chuyén can
va thai d6 hoc tap

- Panh gia thuc hanh,
mo phong va xu ly tinh
hudng

Panh gia cudi ky:
- Tiéu luan/ Thuyét
trinh/ Van dap




- Hoc tap phan bién

IV. TOT NGHIEP (14 tin chi)

Bt bugc: 2 HP/ 9 TC

54

10918601

Du an trai nghi¢m
thuc chién nghé
nghiép

90

45

Phuong phap giang day:

- Huéng dan kién tap thyc té, trai
nghiém tai doanh nghiép

- Hoc tap trai nghiém nghé nghiép
- Huéng dan c nhan

- Panh gia thyc tién tai doanh
nghiép.

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap trai nghiém tai doanh
nghiép

- Hoc tap phan tu

- Hoc tap cong tac

Panh gia thuong Ky:
- Banh gia cua doanh
nghiép hoac giang vién
dan doan tai noi kién
tap, thuc tap thuc té

Panh gia cudi ky:
- Panh gia bao céo két
qua dot thuc tap thuc té




- Tu hoc ¢6 huéng dan

Hoc ky doanh
55 | 10918602 | nghiép va quan tri
du an tét nghiép

180

120

Phuong phap giang day:

- Hudng dan thyc tap thuc té, trai
nghiém tai doanh nghiép

- Hoc tap trai nghiém nghé nghiép
- Huéng dan c nhan

- Panh gia thyc tién tai doanh
nghiép.

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap trai nghiém tai doanh
nghiép

- Hoc tap phan tu
- Hoc tap cong tac

- Tu hoc ¢6 huéng dan

Panh gia thuong ky:
- Panh gia cua doanh
nghiép hoac giang vién
dan doan tai noi kién
tap, thuc tap thuc té

Panh gia cudi ky:

- Panh gia bao cao két
qua dot thuc tap thuc té
va dé an giai quyét van
dé truyén théng cuaa
doanh nghié¢p noi thuc
tap

Tw chon: Sinh vién cheon 1 HP/ 5TC




56

10918603

Khéa luan tot
nghiép nganh
Quan hé cong
ching

150

100

Phuong phap giang day:
- Phuong phap day hoc theo du an

- Phuong phép c¢b van va giam sat,
tham dinh va duyét két qua nghién
cuu

Phuong phap hoc tap:

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap thdng qua thuc hién du
an khao sat thuc té

- Hoc tap qua nghién caru dgc lap
bang PPNCKH

Panh gia cudi ky:

- Panh gia van ban
Khoa luan tét nghiép

- banh gia viéc trinh
bay va bao vé Khoa
luan tot nghiép

57

10918604

Dy &n truyén
théng wng dung
chuyén nganh

150

100

Phuong phap giang day:
- Phuong phap day hoc theo du an

- Phuong phép c¢b van va giam sét,
tham dinh va duyét két qua nghién
cau, thyc nghiém

Panh gia cudi ky:

- Panh gia van ban bao
cdo du &n, thuyét minh
giai phdp va minh




chtng san pham cua dy
an.

Phuong phap hoc tap:
- Panh giad qua vi¢c
trinh bay va bao vé két
qua du an

- Hoc tap qua viéc tu nghién cau
tai liéu

- Hoc tap thdong qua xay dung,
trién khai du &n trong thuc té hoac
dé xuat giai phap

- Hoc tap qua viéc sir dung cac ky
thuat, ting dung cong nghé Al dé
sang tao ra san pham




2.3 Ma tran thé hién sw déng gép ciia cac hoc phan vao chuén dau ra cia chwong

trinh dao tao

| (Introduce): hoc phan day kién thirc va/hay k¥ niang cho ngudi hoc & muc don gian 1am co s

cho viéc dat duoc chuan dau ra cia chuong trinh dao tao;
P (Practice): hoc phan day kién thuc va/hay ky ning cho ngudi hoc & mirc co ban hay nang cao;

M (Master): hoc phan day kién thic va/hay ki niang cho ngudi hoc & mirc nang cao, dong gop

quan trong cho viéc dat duoc chuan dau ra cia chuong trinh dao tao.



Bang 7. Ma tran thé hién sw dong gép ciia cac hoc phan vao chuin dau ra ciia chwong trinh dio tao

PLO2 PLO3
TT Ma hec Tén hoc phan T
3 0 a
phan 0C P C K2 | K2 | K3 | K3 |S1. | Sl
1 2.1 .2]1 2
Triét hoc Mac -
1 | 10500001 . 3
Lénin
Ung dung cong
2 | 10300001 nghé sb va tri tué | 2
nhan tao
3 | 10406001 Tiéng Anh 1 3
Chu nghia xa hdi
4 | 10500003 2
khoa hoc
Truyén théng tron
5 |10917101 ryen oNg ong |- | |
boi canh so
uan hé con
6 10018103 | QU fe congl g
chung dai cuong
Kinh té chinh tri
7 | 10500002 ) . 2
Mac - Lénin
8 | 10406002 Tiéng Anh 2 3




PLO2 PLO3
TT Ma hec Tén hoc phan T
N 0 a
phan 0C P C K2 | K2 | K3 | K3 | S1. | S1.
11211212
X& hoi hoc truyén
9 |10917102 A 3
théng
Do6i mai sang tao va
10 | 10200001 L 2 |
khai nghiép
11 |10918104 Quan tri marketing | 3 | |
Giai ma nguyén ly
12 110918301 Quan hé cong| 3
chung
Co so van hoa Viét
13 | 10500009 3
Nam
Tam ly hoc truyén
14 | 10917104 . 3
théng
Phap luat va dao
15 | 10917106 N 3 P
duec truyen théng
Nang lyc s6 va khai
16 | 10300002 thac tai nguyén giao | 2 | |
duc mo




PLO2 PLO3
TT Ma hec Tén hoc phan T
3 0 a
phin 0C P c K2 | K2 | K3 | K3
11212
Nhap mon phat
17 | 10500007 s 2
trién bén virng
10200008 | Ki nang mém trong
18 i 2 2 P
Ky nguyén so
Lich st bang Cong
19 | 10500004 i 2
san Viét Nam
20 | 10100001 Phép luat dai cuong | 2 I I
Xay dung ké hoach
21 10918302 |Quan hé cong| 3 P
ching
Ky ning viét cho
22 10918303 |Quan hé cong| 3 |
ching
Chién 1lugc noi
23 | 10917303 |dung xuyén nén| 3
tang




PLO2 PLO3
TT Ma hec Tén hoc phan T
3 0 a
phan 0C P C K2 | K2 | K3 | K3
1| .2 1| .2
K§ ning san Xuét
24 10917304 _ . 3
video da nén tang
Xay dung va phat
25 | 10018308 | o) (o9 VA P4 P
trién thuong hiéu
PR va tiép thi diém
26 10918315 | dén, dich vu hién| 3
dai
Quan tri dor liéu
27 10917107 . R . 3 P
truyen thdng so
Nhap mén truyén
28 | 10917301 thong da phuong | 3 I
tién
Truyén thdng lién
29 | 10918105 T 3 P
van hoa
30 | 10232002 | Quan tri hoc 3 I
Tu tuong HO Chi
31 10500005 i 2 | |
Minh




PLO1 PLO2 PLO3 PLOA4 PLOS PLOG6 PLO7 PLOS8
Ma hoc . . T | H
T X Tén hoc phan K1 | K1 S3.|S3. | Al. | AL | A2. | A2,
han C | K
1| .2 1 2 1 2 1 2
Pao duc nghé
nghiép va Phéap luat
32 | 10100002 N . . 2 | 6
vé phong chong
tham nhiing
Truyén théng thi
33 10917315 | gidc cho thuong| 3 6 I I
hiéu
K¥ nghé livestream
34 | 10918320 |va phét trién kénh| 3 | 6
ca nhan
Ung dung Al trong
35 | 10917314 |sang tao truyén| 3 | 6
théng
Nghé thuat ké
36 10918322 3 6

chuyén sé




PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLOS8
Ma hoc . A T | H
T X Tén hoc phan K1 | K1|K2|K2|K3|K3]|SL |SL
han C | K
1 2.1 21| .2 2
Quan  tri  trai
37 | 10918323 |nghiém va tuong| 3 | 6
tac sb
Quan tri su kién va
38 | 10918306 L, 3|7 M
du &n sang tao
Vin hoéa t6 chic va
39 | 10918309 < _ 3|7 \Y
truyéen thong noi bo
Quan tri  Khang
40 | 10918310 ) 3|7
hoang
Quan tri truyén
41 10918314 | théng stc khoe va| 3 | 7 P P P
16i s6ng
Chién Ilugc PR
42 10918316 |trong cbng nghiép | 3 | 7
giai tri va di¢n anh




PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6
Ma hoc . A T | H
T han Ténhecphan | BKIY K1 | K2 | K2 | K3 | K3 |SL. |SL |S2 |S2. S84 S3.
1212|1212 1,2]|1]|°2
Quan tri va van
hanh hé sinh thai
43 | 10918324 |\ 4k o4 3| 7
Quan tri nang
lugng va stc bén
44 | 10918325 . . 3|7
trong nghé truyén
théng
Phuong phap
45 | 10500006 nghién cuu khoa| 2 | 8 | P
hoc
Quan tri quan hé
46 | 10918312 |truyén thoéng dai| 3 | 8
ching
Quan hé cong dong
47 10918313 |va trach nhiém xa| 3 | 8

hoi




PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLO5
M4 hoc ) X T | H
TT X Tén hoc phan Kl |K1l|K2|K2|K3|K3|S1|S1|S2 |s2
han C | K
1| 2] 41 1| .2 2 | 1|2
Sang tao noi dung
48 | 10918311 | lantruyén 3| 8
PR am nhac va tiép
49 | 10918317 | thi da nén tang 3| 8
Chién lugc PR
50 | 10918318 |trongsanxuitgame| 3 | 8
va thé thao dién tur
Quan tri thuong
51 10918319 | hiéucanhanvadai| 3 | 8
su thuong hiéu
Du an trai nghiém
52 | 10918601 |thuc chién nghé| 3 | 9

nghiép




PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLOG6 PLO7 PLOS8
TT Ma hec Tén hoc phan TH
N a
han ocp c | k | KL|KL| K2 K2
1 2.1 2
Hoc ky doanh
53 | 10918602 |nghiép va quantri| 6 | 9
du an tot nghiép
Khéa luan  tét
54 10918603 | nghiép nganh Quan | 5 | 10
hé cbng ching
Du &n truyén théng
55 10918604 |ung dung chuyén| 5 | 10

nganh




2.4 Ké hoach giang day (dw kién)

) Nim 1 Nim 2 Nim 3 Nim
Thoi gian, dia diém hoc 4
Du kién hoc ky 10 (bd tri | 1 2 3 4 5 6 7 8 | 9| 10
03 hoc ky/nam)

Toéngsé tinchi: 120tinchi | 16 | 16 | 13 | 13 | 12 | 13 | 12 | 11 | 9 5

Céc moén hoc dudi diy khong tinh diém vao diém trung binh trung tich liiy nhung dugc tinh 1am
diéu kién tét nghiép, cip bang cudi khoa (trir k§ ning bd tro).

1. M6n hoc Giéo duc thé chat: 03 tin chi, sinh vién ding ky hoc: 01 tin chi hoc ky 1, 01 tin chi

hoc ky 2 va 01 tin chi hoc

ky 3.

2. Mdn hoc Gio duc Quéc phong: 08 tin chi, hoc 01 thang, tai truong hodc don vi quan doi

Bang 8. Ké hoach giang day

TT | Méahec Tén hoc phan (HP) Tin Ma& HP hoc
phan chi | trwéc (a), song
hanh (c), tién
quyét (b)
HOQC KY 1 (16 tin chi: 16 tin chi bit budc, 0 tin chi tw chon)
1 | 10500001 | Triét hoc Mac - Lénin 3
2 10300001 | Ung dung cong nghé sb va tri tué 2
nhan tao
3 | 10406001 | Tiéng Anh1 3
4 | 10500003 | Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 10500002
5 | 10917101 | Truyén thdng trong bdi canh s6 3
6 10918103 | Quan hé cong chung dai cuong 3

11




7 | GDQPAN | Gi4o duc qudc phong - An ninh g*
8 | GDTC Gido duc thé chat 3*
HOQC KY 2 (16 tin chi: 16 tin chi bit budc, 0 tin chi tw chon
9 | 10500002 | Kinh té chinh tri Méac - Lénin 2 10500001
10 | 10406002 | Tiéng Anh 2 3 10406001
11 | 10917102 | X4 héi hoc truyén théng 3
12 | 10200001 | Doi mai sang tao va khoi nghiép 2
13 | 10918104 | Quan tri Marketing 3
14 | 10918301 | Giai md nguyén ly quan hé cong 3 10917301
ching
HOQC KY 3 (13 tin chi: 9 tin chi bat bugc, 4 tin chi tw chon)
15 | 10500009 | Co s& van hoa Viét Nam 3
16 | 10917104 | Tam ly hoc truyén thdng 3
17 | 10917106 |Phap luat va dao duc truyén thong 3
(Pai cuwong) - 4 tin chi
18 | 10300002 | Ning lwc s6 va khai thac tai nguyén 2 | Tuchon dai cuong
gido duc mo
19 | 10500007 | Nhap mén phat trién bén viing 2 | Tuchon dai cuong
20 | 10200008 | Kinang mém trong Ky nguyén s6 2 | Tuchon dai cuong

HOQC KY 4 (13 tin chi: 13 tin chi bat bugc, 0 tin chi tw chon)

12




21 | 10500004 | Lich st Bang Cong san Viét Nam 10500003
22 | 10100001 |Phap luat dai cuong

23 | 10918302 | Xay dung ké hoach quan hé cong 10918103

chdng

24 | 10918303 | K§ nang viét cho quan hé cong ching 10918103
25 | 10917303 | Chién luoc ndi dung xuyén nén tang 10917101
HOQC KY 5 (12 tin chi: 6 tin chi bat bugc, 6 tin chi tw chon)

26 | 10917304 | K¥ ning san xuat video da nén tang 10918103

Chuyén nganh Truyén thdng doanh nghigp (bdt bugc) — 3 tin chi

27

10918308

Xay dyng va phat trién thuong hiéu

Chuyén nganh Truyén théng véin héa sdng tao (bdt bugc) — 3 tin chi

28

10918315

PR va tiép thi diém dén, dich vu hién
dal

(Co sé nganh) - 6 tin chi (sinh vién chen 2/4 hoc phan)

29 | 10917107 | Quan tri dit liéu truyén théng s6 Tu chon co s&
nganh

30 | 10917301 | Nhap mdn truyén thong da phuong Tu chon co so

tién nganh

31 | 10918105 | Truyén thong lién vin hoa Tu chon co sé
nganh

32 | 10232002 | Quan tri hoc Tu chon co s&
nganh

HOQC KY 6 (13 tin chi: 7 tin chi bat bugc, 6 tin chi tw chon)

33 | 10500005 | Tu tuéng H6 Chi Minh 10500004
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34 | 10100002 |Dao duc nghé nghiép va Phap luat vé
phong chong tham nhiing
35 | 10917315 | Truyén théng thi giac cho thuong hiéu 10918103

Céc hgc phdn tw chen chuyén nganh - 6 tin chi

36 | 10918320 | K3 nghé livestream va phat trién kénh Tu chon chuyén
ca nhan nganh
37 | 10917314 | Ung dung Al trong séng tao truyén Tu chon chuyén
thong nganh
38 | 10918322 | Nghé thuat ké chuyén sé Tu chon chuyén
nganh
39 | 10918323 | Quan tri trai nghiém va twong tic sb Tu chon chuyén
nganh
HOQC KY 7 (12 tin chi: 9 tin chi bat bugc, 3 tin chi tw chon)
40 10918306 | Quan tri sy kién va du an sang tao 10918103
Chuyén nganh Truyén théng doanh nghiép (bdt bugc) — 6 tin chi
41 | 10918309 | Vin hoéa to chirc va truyén théng noi 10918103
bo
42 10918310 | Quan tri khung hoang 10918103
Chuyén nganh Truyén thong vin héa sding tao (bdt bugc) — 6 tin chi
43 | 10918314 | Quan trj truyén thong stc khoe va I0i 10918103
song
44 | 10918316 | Chién luoc PR trong cong nghiép giai 10918103

tri va dién anh

Céc hoc phan tw chen chuyén nganh - 3 tin chi

45

10918324

Quan tri va van hanh hé sinh thai kénh

Tu chon chuyén
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s6 nganh

46 | 10918325 | Quan tri ndng lugng va stc bén trong 3 Tu chon chuyén
nghée truyén thong nganh

HOQC KY 8 (11 tin chi: 11 tin chi bit bugc, 0 tin chi tu chen)

47 | 10500006 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2

Chuyén nganh Truyén théng doanh nghiép (bdt bugc) — 6 tin chi

48 | 10918312 | Quan tri quan hé truyén thong dai ching | 3 10918103
49 10918313 | Quan hé cong dong va trach nhiem xahoi | 3 10918103
50 | 10918311 | Sang tao noi dung lan truyén 3

Chuyén nganh Truyén théng vin héa sang tgo (bdt bugc) — 6 tin chi

51 | 10918317 PR &m nhac va tiép thi da nén tang 3 10918103

52 Chién lugc PR trong san xuat game va
10918318 , i , 3 10918103
thé thao dién tu

53 Quan tri thuong hiéu ca nhan va dai st
10918319 . 3
thuong hi¢u

HQC KY 9 (9 tin chi bit bugc) - Hoc ky thuc tap, trai nghiém doanh nghiép

54 | 10918601 | Du &n trai nghiém thuc chién nghé 3
nghi¢p

55 | 10918602 | Hoc ky doanh nghi¢p va quan tri du 6 10918601
an tot nghiép

HOQC KY 10 (5 tin chi - Tét nghiép) — Sinh vién chen 1/2 hoc phan tét nghiép
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56 | 10918603 | Khoa luan tét nghiép nganh Quan hé 5 Tu chon tét
cong chung nghiép

57 | 10918604 | Du &n truyén thdng tng dung chuyén 5 Tu chon tét
nganh nghiép

Lueu y: - Tién dé hoc tdp theo phan bé ndy c¢é dinh hwdng dé sinh vién ldp ké hoach
hoc tdp. Thuc té sinh vién c6 thé lwa chon ding ky hoc phdn hoc tdp theo nhu cau c& nhan
trén co s¢ dap g cdc diéu kién hoc phan theo quy dinh.

* Hoc phdn khéng tich iy tin chi.

2.6 M6 ta tom tat ndi dung cac hoc phan/man hoc

2.6.1 Cac hoc phan thugc khdi kién thic kién thire dai cwong
(1) Triét hoc Mac - Lénin (3 tin chi)

Hoc phan cung cap nhitng kién thic co ban vé triét hoc Méc - Lénin, bao gom chi
nghia duy vat bién chitng va chu nghia duy vat lich s. Qua d6, sinh vién hinh thanh thé
gidi quan khoa hoc, phuong phap luan bién ching dé nhan thirc, phan tich cac van dé kinh
té - x& hoi. Viéc nam viing cac nguyén ly, quy luat va pham tri triét hoc gitip ngudi hoc
danh gia khach quan céc hién tuong trong tu nhién va xa hoi. Bdi vai sinh vién nganh du
lich, tu duy triét hoc tao nén tang dé nhan thac sau siac vé mdi quan hé gitta con ngudi Véi
moi truong tu nhién, ban sic van héa va su phét trién bén viing cia cac diém dén du lich.

(2) Chu nghia x& héi khoa hoc (2 tin chi)

Hoc phan gii thiéu qua trinh hinh thanh, phat trién ciia chu nghia x4 hoi khoa hoc
va nhitng nguyén ly co ban cua qua trinh cai tao x& hoi tu ban cha nghia, xay dung chu
nghia xa hoi. Noi dung mon hoc phan tich cac van dé vé giai cap cong nhan, nén dan chi
x& hoi chu nghia, nha nudce, van hoa, gia dinh va van dé dan toc, ton gido. Qua do, sinh vién
duoc cung ¢ niém tin vao dinh hudng xa hoi chi nghia va duong 161 d6i moi cia dat nudc.
Trong nganh du lich, hoc phan cung cap goc nhin dang dan vé viéc tén trong va bao ton gia
tri vin hoa, giai quyét hai hoa quan hé dan toc, ton gido khi khai thac cac san pham du lich.

(3) Kinh té chinh tri Mac - Lénin (2 tin chi)

Hoc phan trang bi kién thic nén tang vé cac quy luat kinh té co ban cua nén san xuét
hang hda, qué trinh hinh thanh va phét trién cua phuong thirc san xuét tu ban chi nghia.
M6n hoc di sau phén tich cac van dé kinh té chinh tri trong thoi Ky qua do 1&n chii nghia xa
hoi tai Viét Nam. Thong qua do, sinh vién hiéu r& duong 161, chinh sach phat trién kinh té
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cia Pang va Nha nuéc trong bbi canh hoi nhap quéc té. Kién thirc nay gilp nguoi hoc ¢é
cai nhin tdng quan vé su van hanh caa thi truong dich vu du lich, co ché canh tranh, va cac
yéu t6 vi mo tac dong truc tiép dén moi truong kinh doanh Ii hanh va su kién.

(4) Tw twéng H6 Chi Minh (2 tin chi)

Hoc phan tap trung nghién ctu hé théng quan diém toan dién va sau sac cia Chu
tich H5 Chi Minh vé nhitng van dé co ban cua cach mang Viét Nam. Noi dung bao gom tu
tuong vé doc 1ap dan toc gan lién vai chu nghia x4 hoi, vé Pang Cong san, vé dai doan két
toan dan toc, dao dic cach mang va xay dung nén vin hoa méi. Hoc phan gidp sinh vién
hiéu rd ngudn gbc, qué trinh hinh thanh va gia tri thoi dai cua tu twong HO Chi Minh. T
do, sinh vién nganh QHCC khdng chi ren luyén dao duc, tdc phong chuyén nghiép ma con
c6 kha nang lan toa, gidi thiéu nhirng gia tri van hoa, tu tudng va cudc doi hoat dong cuaa
Béc tai cac diém tham quan mang dau an cia Ngudi.

(5) Lich sir Pang cong san Viét Nam (2 tin chi)

Hoc phan trinh bay mét cach hé thong qua trinh ra doi, 1anh dao dau tranh gianh doc
lap dan toc va xay dung cha nghia xa hoi cua Pang Cong san Viét Nam tir nam 1930 dén
nay. Sinh vién sé& tim hiéu cac cuong linh, duong 16i, nghi quyét ciia Pang qua cac thoi ky
lich su, tir d6 hiéu rd vai tro 1anh dao va nhitng bai hoc kinh nghiém quy bau cua Dang.
Viéc nghién cau lich st Bang gilp sinh vién nang cao long tu hao dan toc, y thuc trach
nhiém cong dan. Kién thirc nay dong thai hd tro sinh viéen QHCC trong viéc thuyét minh,
gidi thiéu cac di tich lich st cach mang mot cach chinh xac, hap dan va ty hao dén véi du
khéch trong va ngoai nudc.

(6) Phap luat dai cwong (2 tin chi)

Hoc phan cung cap nhiing kién thic ly luan co ban nhat vé Nha nudc va phép luat,
bao gom ngudn gdc, ban chat, chirc nang va bd may nha nudc. Mon hoc gisi thiéu tong
quan vé hé thong phap luat Viét Nam, cac nganh luat co ban nhu Luat Hién phap, Luat
Hanh chinh, Luat Dan su, Luat Hinh sy va Luat Lao dong. Sinh vién dugc trang bi ky ning
doc hiéu van ban quy pham phap luat, nhan dién va phan tich cac hanh vi vi pham phép luat
pho bién. Poi véi sinh vien QHCC, day 1a nén tang cot 161 dé tiép tuc nghién ciru chuyén
sAu vé vin ban quy pham phap luat lién quan, gitp ho hanh nghé ding quy dinh, bao vé
quyén lgi hop phép cua doanh nghiép, khach hang va ban than trong moéi truong kinh doanh
dich vu chuyén nghiép.

(7) Niing luc s6 va khai thac tai nguyén giao duc mé (2 tin chi)

Hoc phan huéng dan sinh vién cach thic tim kiém, danh gia, chon loc va st dung
hiéu qua cac ngudn thdng tin trén nén tang ki thuat s6. Mén hoc tap trung rén luyén ky
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nang khai thac cac thu vién dién ti, co s dir liéu hoc thuat, hoc liéu mo (OER) va céc khoa
hoc truc tuyén dai chiing (MOOCS). Sinh vién hoc duogc cach ton trong ban quyén, trich
dan tai liéu dung chuan hoc thuat va bao mat théng tin c nhan trén mang internet. Ky ning
nay giup sinh vién QHCC c6 nang luc tu chu cap nhat xu hudng thi truong, nghién cau tai
nguyén noi dung lién tuc va ang dung cac kho dit liéu sb vao viéc thiét ké bai thuyét minh
hoac phat trién san pham truyén thdng mot cach chuyén nghiép va mang tinh khoa hoc cao.

(8) Nhap mén phat trién bén virng (2 tin chi)

Hoc phan cung cp nén tang ly luan vé phat trién bén viing, bao quét su can bang
hai hoa gitra ting truong kinh té, bao vé moi truong sinh thai va thiic day cong bang xa hoi.
Sinh vién duoc tim hiéu vé 17 Muc tiéu Phat trién Bén vitng cua Lién Hiép Québc (SDGs),
hién twong bién ddi khi hau va xu hudng kinh té tuan hoan. Hoc phan trang bi tu duy trach
nhiém, nhan dién nhirng tac dong tiéu cuc cua qua trinh d6 thi hda va khai thac tai nguyén
qua mirc. Trong linh vuc truyén thong, kién thac nay gidp sinh vién hiéu rd tim quan trong
thiét yéu cuaa viéc phat trién kinh té xanh, du lich cong dong cé trach nhiém, qua d6 giam
thiéu rac thai, bao ton di san vian hoa va canh quan thién nhién cho tuong lai. Tir d6 tu van
cac giai phap truyén théng cong dong hiéu qua cho doanh nghiép.

(9) Ki niing mém trong ky nguyén sé (2 tin chi)

Hoc phan chi trong dao tao cac nhom k¥ nang thiét yéu gitp sinh vién 1am chi moi
treong hoc thuat va 1am viéc hién dai, két ni lién tuc. Cac cha dé cét I18i bao gom ki niang
giao tiép da phuong tién, thuyét trinh trudc dam dong tao an tuong, quan ly quy thoi gian, tu
duy phan bién, va k¥ ning 1am viéc nhém hiéu qua théng qua cac nén tang truc tuyén. Mon
hoc ciing rén luyén tri tué cam xudc (EQ) va kha ning thich tng linh hoat véi nhiing thay doi
cong nghé. Pdi véi nguoi 1am QHCC, ki nang mém khong chi gitip giai quyét khéo Iéo cac
xung dot, xtr Iy phan nan cia khach hang ma con nang cao hiéu suat dam phan, két ndi doi
tac chat ché trong moi truong lam viée da van hoa.

(10) Ung dung cong nghé sé va tri tu¢ nhan tao (2 tin chi)

M6n hoc nham phét trién nang luc (ng dung céng nghé thdng tin tién tién, tri tu¢ nhan
tao (Al) va chuyén doi s6 vao hoc tap ciing nhu cong viéc chuyén mon. Sinh vién duoc tim
hiéu vé di liéu 16n (Big Data), dién toan dam may, cac cong cu Al tao sinh (Generative Al)
va ty dong hoa quy trinh. Hoc phan nhan manh k§ nang stir dung phan mém phan tich, céng
cu thiét ké va quan ly thdng tin trong thoi dai 4.0. Théng qua mdn hoc, sinh vién nganh
QHCC c6 thé tng dung cong nghé s6 dé nghién ctu thi truong, thiét ké san pham, cai thién
trai nghiém khach hang, va ty dong hoa cac khau cham soc, tu van khach hang trong moi
truong kinh doanh truc tuyén dang bién doi khdng ngung.
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(11) P6i méi sang tao va khéi nghiép (2 tin chi)

Hoc phan cung cap tri thirc nén tang va phuong phap luan vé tu duy doi méi sang
tao, quy trinh thiét ké ¥ tuong va cac budc khai tao mot du &n kinh doanh (startup). Noi
dung mon hoc huéng dan sinh vién ap dung cac mé hinh kinh doanh hién dai, quy trinh goi
vén, 1ap ké hoach tai chinh va quan tri rai ro trong giai doan dau khoi nghiép. Théng qua
phuong phép hoc theo dy 4n, sinh vién duoc thuc hanh 1am viéc nhém dé giai quyét mot
bai toan thyc tién, tir khau tim kiém nhu cau ciia khach hang dén thiét ké giai phap dot pha.
Déi vai sinh vien QHCC, mén hoc boi dudng tinh than dam nghi dam lam, khuyén khich
sang tao ra cac md hinh dich vu méi la, théng minh gan véi cong nghé.

(12) Tiéng Anh 1 (3 tin chi)

Hoc phan Tiéng Anh 1 dugc thiét ké nham xay dung nén tang tiéng Anh giao tiép
téng quét cho sinh vién & mic do so cap dén trung binh. Noi dung tap trung vao viéc cung
b vén tir vung co ban, hé thdng ngix phap cét 16i va phét trién dong déu bbn ki niang Nghe,
N6i, Poc, Viét. Thong qua cac chu dé giao tiép thuong nhat nhu gidi thiéu ban than, gia
dinh, s¢ thich, mua sim va di lai, sinh vién hinh thanh phan xa ngén ngit ty nhién. Hoc
phan tao budc dém virng chic gidp sinh vién vuot qua rao can tam ly khi st dung ngoai
ngit, chuan bi sin sang cho viéc tiép thu céc kién thuc tiéng Anh hoc thuat va tiéng Anh
chuyén nganh & cac giai doan dao tao tiép theo trong chuong trinh.

(13) Tiéng Anh 2 (3 tin chi)

NGi tiép Tiéng Anh 1, hoc phan Tiéng Anh 2 nang cao ning luc str dung ngodn ngir
cua sinh vién 1én muac d6 trung cap viing chac. Mon hoc ma rong vén tir vung va cau tric
ngit phap phic tap hon, ap dung vao cac ngir canh giao tiép mang tinh x& hoi va céng so
chuyén nghiép. Sinh vién rén luyén k§ nang nghe hiéu cac doan hoi thoai dai, doc hiéu cac
vin ban thong tin da dang, viét email hoic thu tin thuong mai co ban, va thuc hanh néi qua
cac bai thuyét trinh, thao luan nhdm nho. Béi véi nganh QHCC, hoc phan nay gilp sinh
vién ty tin giao tiép, trao doi thong tin co ban vai khach qudc té, stir dung hiéu qua ngoai
ngit dé giai quyét van dé cia chuyén nganh.

(14) Pao dirc nghé nghiép va Phap luat vé phong chong tham nhiing (2 tin chi)

Hoc phan cung cap nhan thirc chuan muyc vé dao dac nghé nghiép va trach nhiém xa
hoi ciia ngudi lao dong trong madi truong doanh nghiép hién dai. Mén hoc phan tich sau vé
cac quy dinh phéap luat lién quan dén phong chdng tham nhiing, nhan dién cac hanh vi vi
pham, xung d6t loi ich va hau qua phép 1y di kém. Thong qua cac tinh hudng thyc tién, sinh
vién nganh QHCC rén luyén y thic liém chinh, minh bach trong cac giao dich véi dbi tac,
khach hang va co quan quan 1y nha nuéc. Tir d6, hoc phan gop phan dinh hinh thé hé nhan
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luc QHCC 6 ban linh virng vang, cé kha nang xay dung méi truong kinh doanh dich vu vin
minh, tuén tha phap luat va néng cao uy tin cho doanh nghiép.

(15) Phwong phap nghién ciru khoa hec (2 tin chi)

Hoc phan trang bj cho sinh vién phuong phap luan va k¥ ning thiét yéu dé thyc hién
mét cong trinh nghién ctu khoa hoc doc lap trong linh vuc kinh té va quan tri. Noi dung
tap trung vao cach thirc xac dinh van dé nghién cu, tong quan tai liéu, xay dung khung ly
thuyét, thiét ké bang hoi va phuong phap chon mau. Sinh vién dugce hudng din chi tiét quy
trinh thu thap dix lidu so cap va thir cap, cing k¥ nang viét béo céo hoc thuat chuan muc,
khong vi pham dao dac nghién ciru. Mén hoc rén luyén tu duy phan bién, logic chat chg,
tao tién dé virng chac gidp sinh vién nganh QHCC thuc hién thanh céng du &n, khéa luan
t6t nghiép va ap dung vao viéc nghién ctu thi trudng, giai quyét cac bai toan kinh doanh
thyc té.

(16) Giao duc thé chat (3 tin chi)
(17) Gido duc quéc phong - An ninh (8 tin chi)
2.6.2 Cac hoc phan thugc khéi kién thirc kién thire co sé nganh

(18) Co s6 van hoa Viét Nam (3 tin chi)

Co s& vian héa Viét Nam 1a hoc phan co s& nganh cung cap kién thiic nén tang vé
vin hoa Viét Nam va mdi quan hé giira van hoa véi cac hoat dong du lich, khach san, nha
hang va t6 chtc sy kién. Noi dung hoc phan bao gom: khai niém va ciu trac van héa; tién
trinh hinh thanh va phat trién van hoa Viét Nam; dic trung van héa ving mién; tin ngudng,
tén gi&o va phong tuc tap quan Viét Nam; vin héa giao tiép va tng xur; van hoéa am thyc, 18
hoi va nghé thuat truyén thong; vai tro cia van hoa trong phat trién kinh té sb, phat trién
noi dung phi hop véi théi quen, van héa cua cdng chiing. Hoc phan tich hop hoat dong thao
luan, phan tich tinh hudng va nghién ciru thyc tién nham gidp sinh vién hinh thanh tu duy
nghé nghiép va kha nang van dung cac gia tri van hoa Viét Nam trong truyén thong chuyén
nghiép.

(19) Truyén théng trong béi canh sé (3 tin chi)

Hoc phan cung cip nhitng kién thic nén tang vé truyén thong trong béi canh chuyén doi
s6, bao gom su phat trién caa truyén thong sé, hé sinh thai truyén thong, cac nén tang so,
cdng nghé truyén théng va xu huéng phat trién cua nganh truyén théng hién dai. Hoc phan
gilp sinh vién nhan dién sy thay d6i trong hanh vi tiép nhan thdng tin cua cng ching, tac

dong cua chuyén doi s6 dén hoat dong truyén thong va hinh thanh tu duy thich wng véi moi
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truong truyén théng sé, 1am nén tang cho cac hoc phan chuyén nganh vé quan hé cong

chidng, truyén thdng sé va xay dung thuong hiéu.
(20) X& hdi hec truyén théng (3 tin chi)

Hoc phan trang bi cho sinh vién nhitng kién thicc nén tang vé x& hoi hoc truyén théng,
cac ly thuyét co ban vé mdi quan hé giita truyén thdng, xa hoi va cong ching. Hoc phan
gitip sinh vién hinh thanh tu duy phan tich cac hién tuong truyén théng duéi goc nhin xa
hoi hoc, nhan dién tac dong cua truyén thong ddi véi ca nhan, nhom x& hoi va cong dong;
ddng thoi van dung kién thic vao hoc tap va dinh huéng nghé nghiép trong linh vuc

truyén théng va quan hé céng chang.

(21) Quan hé cong ching dai cwong (3 tin chi)
Hoc phan cung cap nhirng kién thic nén tang vé quan hé céng ching, bao gdm khai niém,
lich sir phat trién, vai tro, chirc ning, nguyén tac va cac linh vuc hoat dong cua PR trong to
chuc, doanh nghiép va co quan cong quyén. Hoc phan gitp sinh vién hiéu méi quan hé giira
PR véi truyén thong, marketing va b&o chi; nhan dién quy trinh co ban cua hoat dong quan
hé cong chung, xu hudng phét trién nghé PR trong bbi canh chuyén doi s6 va hinh thanh

dinh huéng hoc tap cac hoc phan chuyén nganh.

(22) Tam ly hec truyén théng (3 tin chi)

Hoc phan cung cap nhitng kién thirc nén tang vé tam ly hoc truyén théng, bao gém cac quy
luat tm ly trong hoat dong giao tiép va truyén thdng; qua trinh nhan thac, cam xuc, thai do
va hanh vi cua ca nhan va cong chlng trong tiép nhan théng tin; cac yéu té anh huéng dén
hiéu qua truyén thdng va su hinh thanh du luan x& hoi. Hoc phan gitp sinh vién phat trién
tu duy phan tich cac hién twong tam 1y trong moi trudng truyén thdng, 1am nén tang cho
viéc nghién ctu hanh vi céng chlng, quan hé cong ching va cac hoat dong truyén thong
ung dung.

(23) Quan tri marketing (3 tin chi)

Hoc phan cung cap nhitng kién thirc nén tang vé marketing va phat trién thuong hiéu
trong hoat dong cua to chirc, doanh nghiép va co quan cong quyén. Noi dung hoc phan tap
trung vao ban chat cua marketing, gia tri khach hang, hanh vi khach hang, qua trinh tao lap
va phat trién thuwong hiéu, méi quan hé gitra marketing, truyén thong va quan hé cong ching;
d6ng thoi gitip sinh vién budc dau phan tich cac hoat dong marketing va thuong hiéu trong
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thuc tién, tao nén tang cho cac hoc phan chuyén sau vé xay dung thuong hiéu, truyén thong
marketing tich hop va quan hé cong chadng.
(24) Phéap luat va dao dic truyén théng (3 tin chi)

Hoc phan cung cip cac kién thizc co ban vé phap luat va dao dic truyén thdng, bao
gom hé théng phap luat diéu chinh hoat dong bao chi, quang céo, quan hé coéng ching,
truyén thdng sb; quyén va nghia vu ctia cha thé truyén thong; cac van dé vé so hiru tri tug,
quyén riéng tu, bao vé dir lidu c& nhan, an ninh mang va trach nhiém x& hoi. Hoc phan rén
luyén cho sinh vién ki nang phan tich, danh gia va xir ly c&c tinh hudng phap 1y, dao duc
trong hoat dong truyén thdng, ddng thai hinh thanh y thic tuan tha phap luat va chuan muc

nghé nghiép.

(25) Quan tri dir liéu truyén thdng sé (3 tin chi)

Hoc phan gom cac noi dung vé vai trd caa dir liéu trong truyén thong sb; quy trinh
thu thap, luu trix va quan tri dit liéu; cac ngudn dir liéu trong truyén théng va quan hé cong
chung; phuong phap 1am sach va truc quan hoa dit lidu; cac chi sé do ludng hiéu qua truyén
thong s6; phan tich dit liéu mang x4 hoi, di liéu cdng chung va di liéu truyén thong da nén
tang; ang dung tri tué nhan tao trong quan tri dit liéu; cac nguyén tic bao mat, dao duc va
bao vé dir lidu trong méi trudng s6. Hoc phan ddng thoi tich hop rén luyén k§ nang tu duy
phan tich, giai quyét van dé, 1am viéc nhém va str dung cac cong cu phan tich dit liéu phuc
vu hoat dong truyén théng va quan hé cong ching.

(26) Nhap mon truyén théng da phwong tién (3 tin chi)

Hoc phan gom cac noi dung vé téng quan truyén thong da phuong tién; lich st hinh
thanh va phat trién; hé sinh thai truyén thong so; céc loai hinh san pham truyén théng da
phuong tién; quy trinh san xuat noi dung da phuong tién; cac nén tang truyén théng sb; ang
dung cdng nghé sb va tri tué nhan tao trong truyén thong; cac xu huéng truyén thong da
phuong tién hién dai; cac linh vuc nghé nghiép trong nganh truyén thong da phuong tién.
Hoc phan dong thoi tich hop rén luyén ki nang tu duy sang tao, tu duy phan bién, 1am viéc
nhém, giao tiép va dinh hudng nghé nghiép.

(27) Truyén théng lién vin hoa (3 tin chi)

Hoc phan cung cap cé4c kién thic nén tang vé van hoa, giao tiép lién vin hoa va cac
ly thuyét giao tiép trong méi truong da vin hoa; cac yéu té anh hudng dén giao tiép gitra
cac c& nhan, to chtic va cong dong thudc cac nén van hoa khac nhau; wng dung giao tiép

lién vin hoa trong truyén théng, quan hé céng ching, marketing va méi truong doanh
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nghiép quédc té; cac ky nang thich tmg vin hoa, giai quyét xung dot van hoa va xay dung
thong diép truyén thong ph hop véi cong ching da vin hoa. Hoc phan dong thai tich hop
rén luyén K§ ning giao tiép, tu duy phan bién, 1am viéc nhém, giai quyét van dé va ning

lyc hoi nhap quéc té.

(28) Quan tri hoc (3 tin chi)

Quan tri hoc 12 hoc phan co s& nganh cung cap kién thire nén tang vé khoa hoc quan
tri va hoat dong quan ly trong té chirc hién dai. Noi dung hoc phan bao gom: khai niém va
vai tro cua quan tri; cac hoc thuyét quan tri; moi truong quan tri; chie nang hoach dinh, to
chuc, 1anh dao va kiém soat; quan tri nguén nhan luc va thdng tin; ki ning ra quyét dinh
va giai quyét van dé; xu hudng quan trj hién dai trong doanh nghiép du lich, khach san, nha
hang va té chuc su kién. Hoc phan tich hop hoat dong thao luan, phan tich tinh hudng, md
phong quan tri va lam viéc nhém nham gitp sinh vién hinh thanh tu duy quan 1y va ning
luc van hanh trong méi truong dich vu chuyén nghiép.

2.6.3 C4c hoc phan thugc khdi kién thic kién thirc chuyén nganh

(29) Giai ma nguyén ly Quan hé céng chung (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thirc vé ban chat va su phat trién cua quan hé cong ching;
cac nguyén ly, md hinh va ly thuyét quan hé céng ching; cong ching va truyén théng trong
hoat dong quan hé cong chung; dao dic nghé nghiép va trach nhiém x4 hoi; xu hudng phét
trién cua quan hé cdng ching trong béi canh chuyén dbi sé va tri tué nhan tao. Bén canh
d6, hoc phan rén luyén cho sinh vién cac ki nang phan tich tinh huéng, nhan dién van dé
truyén thong, danh gia hoat dong quan hé cong ching va van dung cac nguyén 1y co ban
vao thuc tién nghé nghiép.

(30) Xay dwng ké hoach Quan hé céng ching (3 tin chi)

Hoc phan gém 06 noi dung chinh gii thiéu quy trinh 1ap ké hoach quan hé céng ching
theo chuan qudc té gom: nghién ctru bdi canh, phan tich van dé truyén thong, xac dinh muyc
tiu SMART, phan tich cdng ching muc tiéu, xay dung thong diép, lua chon chién lugc va
chién thuat, 1ap ké hoach ngan séach, lich trinh trién khai, quan trj rai ro, do luong va danh
gia hiéu qua chién dich. Trong qua trinh hoc, sinh vién thuc hanh xay dung ké hoach PR
cho doanh nghiép, t6 chtic hoic thuong hiéu, dong thai ung dung Al va cac cong cu sé dé

hd trg nghién cau, 1ap ké hoach va trinh bay du an.

(31) Ky ning viét cho Quan hé cong ching (3 tin chi)
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Hoc phan trang bi cho ngudi hoc kién thic va ky niang viét trong linh vuc quan hé
cong ching, bao géom nguyén tic xay dung théng diép, ky thuat viét cho cac nhom cong
ching va cac loai hinh vin ban PR. Nguoi hoc dugc thyc hanh viét théng céo béo chi, bai
PR, phéat biéu, thu ngo, ndi dung truyén théng trén nén tang sé va cac tai liéu phuc vy hoat
dong truyén théng cua td chirc. Hoc phan dong thoi phat trién ky nang bién tap, hiéu dinh,
lya chon ngdn ngit phii hop véi timg ddi tugng cdng ching va ting kénh truyén théng, gop
phan nang cao ning lyc sang tao noi dung va trién khai cac hoat dong quan hé cong ching
trong méi trudng truyén thdng hién dai.

(32) Chién lwec ndi dung xuyén nén tang (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thirc vé tong quan chién lwgc ndi dung xuyén nén tang;
nghién cau cdng chdng va hanh trinh trai nghiém; xay dung chién luoc va ké hoach noi
dung; san xuat, phan phéi va téi vu ndi dung trén cac nén tang truyén thdng sé; do luong
va danh gia hiéu qua chién lugc noi dung. Hoc phan rén luyén cho sinh vién céc ky ning
nghé nghiép nhu xay dung Content Strategy, Content Pillar, Content Calendar, sang tao noi
dung da nén tang, quan tri hé thdng ndi dung va phan tich hiéu qua truyén théng. Bén canh
d6, hoc phan tich hop giang day cac ky nang tu duy chién luge, tu duy sang tao, giai quyét
van dé cuing cac k¥ nang giao tiép, 1am viéc nhom va thuyét trinh.

(33) K¥ ning san xuit video da nén tang (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay céc kién thirc vé tong quan san xuat video truyén thong da nén
tang; xay dung y twong va kich ban; k¥ thuat quay phim va ghi am; dyng phim, hau ky va
t6i uu hoa video; quan ly, phan phdi va danh gia hiéu qua video trén cac nén tang truyén
thdng s. Hoc phan rén luyén cho sinh vién cac ki niang nghé nghiép nhu xay dung kich
ban video, quay phim, dung phim, thiét ké video ngén, t6i uvu hoa ndi dung theo tirng nén
tang va quan tri quy trinh san xuat video. Bén canh do, hoc phan tich hop giang day cac k¥
nang tu duy sang tao, tu duy phan bién, giai quyét van dé cling cac ky nang giao tiép, lam
viéc nhdm va quan ly du an.

(34) Quan tri sw kién va du &n sang tao (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thirc vé tong quan quan tri sy Kién va dur an sang tao; 1ap
ké hoach va thiét ké sy kién; quan ly nguon lyc, ngan sach va rai ro; to chirc, diéu hanh va
truyén théng su kién; danh gia hiéu qua va téng két du &n. Hoc phan rén luyén cho sinh
vién cac k¥ nang nghé nghiép nhu xay dung proposal su kién, 1ap ké hoach dy &n, quan ly
tién 4o, diéu phdi nhan sy, kiém soat ngan sach, xu Iy tinh huéng va danh gia hiéu qua sy
kién. Bén canh d6, hoc phan tich hop giang day cac ky nang tu duy sang tao, tu duy phan
bién, giai quyét van dé cling c4c k¥ nang giao tiép, 1am viéc nhom, lanh dao va quan ly thoi
gian.
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(35) Truyén thong thj gidc cho thwong hiéu (3 tin chi)

Hoc phan bao gém cac kién thic vé co sé truyén thong thi gidc va thuong hiéu;
nguyén ly thiét ké va ngdn ngir hinh anh; hé théng nhan dién thuong hiéu; thiét ké céc san
pham truyén théng thi gi4c trén nén tang s6; danh gia va quan trj hinh anh thuong hiéu. Hoc
phan rén luyén cho sinh vién cac k§ ning nghé nghiép nhu xiy dung hé théng nhan dién
thwong hiéu, thiét ké poster, banner, infographic, néi dung truyén thong trén mang x4 hoi
va cé&c san pham truyén thong thi giac khac.

(36) Xay dung va phat trién thwong hiéu (3 tin chi)

Hoc phan bao gom cac kién thic vé tong quan thuong hiéu; quan tri thuong hiéu;
chién luoc xay dung thuong hiéu; phat trién, duy tri va bao vé thuong hiéu; cac bai hoc
kinh nghiém trong xay dung va phat trién thuong hiéu. Bén canh viéc trang bi nén tang ly
luan va phuong phap xay dung thuwong hiéu trong bdi canh truyén thong sé, hoc phan con
rén luyén cho sinh vién cac k§ nang phan tich thuong hiéu, xay dung chién lugc thuong
hiéu, thiét ké hé théng nhan dién thuong hiéu, 1ap ké hoach truyén thong thuong hiéu va
danh gia hiéu qua hoat dong phét trién thuong hiéu. Bong thoi, hoc phan tich hop giang
day céc ky ning tu duy phan bién, tu duy chién lugc, giai quyét van dé, lam viéc nhom,

thuyét trinh va tng dung cong nghé sé trong quan tri thuong hiéu.

(37) Vin héa to chic va truyén théng néi bd (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thic vé tong quan vin hoa to chic; xay dung va phéat
trién van hoa doanh nghiép; dao duc kinh doanh va trach nhiém x4 hoi; truyén thong noi
bo; xay dung chién luoc va to chire cac chuong trinh truyén thdng nodi bo. Bén canh do, hoc
phan rén luyén cho sinh vién céc ky niang phan tich vin hoa to chuc, l1ap ké hoach truyén
théng noi bo, té chirc sy kién ndi bo, xay dung thong diép truyén thong, danh gia hiéu qua
truyén thong va ang dung céng nghé sé trong quan tri van héa doanh nghiép. Bong thoi,
hoc phan tich hop giang day cac k¥ niang tu duy phan bién, giai quyét van dé, giao tiép, lam
viéc nhom va thuyét trinh.

(38) Quan tri khung hoang (3 tin chi)

Hoc phan bao gom céc kién thirc vé tong quan quan tri rai ro va khing hoang; nhan
dién, danh gia va kiém soét rai ro; quy trinh quan tri khing hoang; truyén thdng khung
hoang; phuc hoi hinh anh va quan tri danh tiéng sau khing hoang. Bén canh d6, hoc phan
rén luyén cho sinh vién cac ki niang phan tich tinh hudng, xay dung ké hoach quan tri rui
ro, thiét 1ap kich ban tng phé khung hoang, phat ngén truéc cdng ching va béo chi, quan
ly truyén thdng trén nén tang sé. Bong thai, hoc phan tich hop giang day cac ki ning tu
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duy phan bién, giai quyét van dé, giao tiép, 1am viéc nhém va ra quyét dinh trong moi
treong ap luc cao.
(39) Sang tao ndi dung lan truyén (3 tin chi)

Hoc phan bao gém kién thirc vé tong quan sang tao noi dung; hanh vi cdng ching va
co ché lan truyén; xay dung chién luoc noi dung; san xuat ndi dung trén cac nén tang truyén
thong sb; do luong, toi wu hoa va quan tri noi dung lan truyén. Bén canh do, hoc phan rén
luyén cho sinh vién céc k§ ning nghién ciru cng ching, sang tao y tuong, viét noi dung,
thiét ké noi dung da phuong tién, tng dung Al trong sang tao ndi dung va danh gia hiéu
qua chién dich truyén théng. Bong thoi, hoc phan tich hop giang day cac k¥ ning tu duy
sang tao, tu duy phan bién, 1am viéc nhdm, thuyét trinh va quan 1y du an truyén thong.

(40) Quan tri quan hé truyén thong dai ching (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thirc vé téng quan quan tri quan hé truyén thong dai
chang; xay dung va duy tri quan hé véi b4o chi; té chac hoat dong truyén théng bao chi;
phat ngdn va xu ly théng tin véi truyén thong; quan tri quan hé truyén thdng trong moi
truong s6. Bén canh d6, hoc phan rén luyén cho sinh vién cac ky nang xay dung media list,
viét thdng c&o bao chi, chuan bi media kit, t6 chic hop bao, tra 16i phong véan, phat ngon
trudc cong chang, quan ly quan hé véi nha bao va danh gia hiéu qua hoat dong media
relations. Pong thoi, hoc phan tich hop giang day cac ky ning tu duy phan bién, giao tiép,

dam phan, xt ly tinh hudng, 1am viéc nhdm va tng dung Al trong quan tri truyén théng.

(41) Quan hé cong ddng va trach nhiém xa hai (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay céc kién thirc vé tong quan quan hé cong dong va trach nhiém x&
hoi; quan tri cac bén lién quan; xay dung va trién khai chuong trinh quan hé cong dong;
truyén thdng trach nhiém xa hoi; danh gia hiéu qua cac hoat dong cong dong va phat trién
bén viing. Bén canh d6, hoc phan rén luyén cho sinh vién cac Ky niang nghién ciru cong
ddng, xay dung ké hoach CSR, t6 chuc hoat dong cong ddng, danh gia tac dong xa hoi,
quan tri quan hé vai cac bén lién quan va tng dung cdng nghé sb trong truyén thdng cong
ddng. Bong thai, hoc phan tich hop giang day céac ki ning tu duy phan bién, giai quyét van

dé, giao tiép, 1am viéc nhém va quan ly dy an.

(42) Quan tri truyén thong sic khée va 16i séng (3 tin chi)
Hoc phan bao gdm cac kién thirc vé tong quan truyén thdng sic khoe; truyén thdng

thay d6i hanh vi; xay dung chién lugc truyén thdng stc khoe va 16i séng; truyén thong sé
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trong linh vuc y t&; quan tri khung hoang truyén thong va danh gia hiéu qua cac chuong
trinh truyén thong sirc khoe. Bén canh d6, hoc phan rén luyén cho sinh vién cac ky ning
nghién cttu cong ching, xay dung thong diép, thiét ké chién dich truyén théng, quan tri
truyén thong trén nén tang sb, xu 1y khing hoang théng tin va danh gia tac dong truyén
thong. Pong thai, hoc phan tich hop giang day cac k¥ ning tu duy phan bién, giai quyét

véan dé, giao tiép, 1am viéc nhém va quan Iy dy &n truyén théng.

(43) PR va tiép thi diém dén, dich vu hién dai (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay céc kién thirc vé tong quan PR va tiép thi diém dén, dich vuy;
nghién cru thi trudong va hanh vi khach hang; xay dung thuong hiéu diém dén va thuong
hiéu dich vu du lich, nghi dudng, chim soc stc khoe, spa...; truyén thdng tich hop va tiép
thi s6; quan tri trai nghiém khach hang va danh gia hiéu qua cac chuong trinh truyén thong.
Bén canh d6, hoc phan rén luyén cho sinh vién cac k¥ niang xay dung chién lugc PR, lap ké
hoach truyén thdng, to chirc su kién quang ba, hop tac vai cac bén lién quan, quan tri truyén
thong s6 va danh gia hiéu qua hoat dong tiép thi diém dén va dich vu. Pong thoi, hoc phan
tich hop giang day cé4c k¥ niang tu duy phan bién, sang tao, giao tiép, 1am viéc nhém va
quan ly du an.

(44) Chién lwec PR trong cong nghiép giai tri va dién anh (3 tin chi)

Hoc phan bao gom cac kién thirc vé tong quan PR trong céng nghiép giai tri va dién
anh; xay dung thuong hiéu nghé si va san pham giai tri; chién luoc truyén théng cho phim,
chuong trinh va su kién; quan tri truyén thdng sé va truyén thong da nén tang; quan tri danh
tiéng, xt ly khung hoang va danh gia hiéu qua cac chién dich PR. Bén canh dd, hoc phan
rén luyén cho sinh vién cac ky nang 1ap ké hoach PR, to chirc hop béo, sy kién cong chiéu,
hop tac véi bao chi, KOL/KOC, quan tri mang xa hoi va danh gia hiéu qua truyén thong.
Pong thoi, hoc phan tich hop giang day céc k§ nang tu duy sang tao, phan bién, giao tiép,

lam viéc nhom va quan Iy dy an truyén thong.

(45) PR am nhac va tiép thi da nén tang (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thuc vé tong quan PR trong cong nghiép &m nhac; xay
dung thuong hiéu nghé si va san pham am nhac; chién luoc tiép thi da nén tang; quan tri
truyén théng sb va cong déng ngudi ham mo; quan tri danh tiéng, xir Iy khung hoang va
danh gia hiéu qua cac chién dich truyén théng. Bén canh d6, hoc phan rén luyén cho sinh
vién cac ky nang xay dung chién luoc PR, 1ap ké hoach truyén théng tich hop, san xuat noi

dung da nén tang, quan tri fanpage, kénh phat nhac truc tuyén, hop tac véi bao chi,
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KOL/KOC va danh gia hiéu qua chién dich. Pdng thoi, hoc phan tich hop giang day céc ky

ning tu duy sang tao, phan bién, giao tiép, 1am viéc nhdm va quan ly dir an truyén thong.

(46) Chién lwec PR trong sian xuit game va thé thao dién tix (3 tin chi)

Hoc phan bao gom céc kién thirc vé tong quan cdng nghiép game va thé thao dién tu;
xay dung thuong hiéu va chién luoc PR cho san pham game; truyén thong da nén tang trong
Esports; quan tri cong dong nguoi choi va ngudi ham mo; quan tri danh tiéng, xir Iy khing
hoang va danh gia hiéu qua cac chién dich truyén théng. Bén canh do, hoc phan rén luyén
cho sinh vién cac k¥ ning 1ap ké hoach PR, xay dung noi dung truyén thdng, t6 chic su
kién Esports, hop tac véi streamer, KOL/KOC, quan tri cong dong truc tuyén va danh gia
hiéu qua truyén thong. Ddng thai, hoc phan tich hop giang day céc ki ning tu duy sang tao,
phan bién, giai quyét van d&, 1am viéc nhém va quan Iy du &n truyén théng.

(47) Quan tri thwong hiéu ca nhan va dai st thwong hiéu (3 tin chi)

Hoc phan bao gom cac kién thirc vé tong quan cong nghiép game va thé thao dién tu;
xay dung thuong hiéu va chién lugc PR cho san pham game; truyén thong da nén tang trong
Esports; quan tri cong dong nguoi choi va ngudi hdm mo; quan tri danh tiéng, xir Iy khing
hoang va danh gia hiéu qua cac chién dich truyén théng. Bén canh do, hoc phan rén luyén
cho sinh vién cac k¥ nang 1ap ké hoach PR, xay dung noi dung truyén thdng, t6 chic su
kién Esports, hop tac véi streamer, KOL/KOC, quan tri cong dong truc tuyén va danh gia
hiéu qua truyén thong. Pong thai, hoc phan tich hop giang day céc ki ning tu duy séng tao,
phan bién, giai quyét van d&, 1am viéc nhém va quan Iy du &n truyén thong.

(48) Ky nghé livestream va phat trién kénh c& nhan(3 tin chi)

Hoc phan trinh bay cac kién thirc vé tong quan livestream va phat trién kénh cé& nhan:;
xay dung thuong hiéu c& nhan va chién lugc noi dung; ky thuat san xuat va van hanh
livestream; phat trién cong dong va téi vu hoa hiéu qua kénh; quan tri thuong hiéu, quan ly
rai ro va khai théc Al trong sang tao noi dung. Bén canh do, hoc phan rén luyén cho sinh
vién céc ky nang xay dung kich ban livestream, dan chuong trinh tryc tuyén, quan tri cong
ddng, phan tich di liéu nén tang, phét trién ndi dung da nén tang va danh gia hiéu qua hoat
dong truyén thong. Pong thai, hoc phan tich hop giang day cac ky ning tu duy séng tao,
giao tiép, lam viéc nhom, quan ly du &n truyén théng va khoi nghiép trong linh vyuc noi
dung sb.

(49) Ung dung Al trong séng tao truyén thong (3 tin chi)

Hoc phan trinh bay céc kién thic vé& tong quan tri tué nhan tao va Al tao sinh; k¥
thuat xay dung cau Iénh (prompt engineering); tng dung Al trong sang tao noi dung truyen
thong; Al trong thiét ké, san xuat da phuong tién va phan tich dit liéu; cac van dé dao dirc,
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phap 1y va xu huéng phét trién Al trong nganh truyén thong. Bén canh d6, hoc phan rén
luyén cho sinh vién cac ky ning khai thac cong cu Al dé sang tao ndi dung vin ban, hinh
anh, video, am thanh, phan tich dix liéu truyén théng, xay dung chatbot va téi wu hda chién
dich truyén thong. Pong thoi, hoc phan tich hop giang day cac k¥ ning tu duy phan bién,
sang tao, giai quyét van dé, 1am viéc nhém va quan tri dir an truyén thong trong méi trudng
Al giao tiép, xtr ly tinh hudng va md phong hoat dong chiam soc khach hang trong moi
truong nghé nghiép thuc té.

(50) Nghé thuat ké chuyén sé (3 tin chi)

Hoc phan Nghé thuat ké chuyén sé cung cip cho sinh vién hé thong kién thic va k¥
ning vé thiét ké, xay dung va trién khai cau chuyén trong méi trudng truyén thong sb. Sinh
vién dugc trang bi kién thirc vé cac mo hinh ké chuyén hién dai, phuong phap phat trién
thong diép, xay dung nhan vat, thiét ké trai nghiém cong ching, chuyén thé cdu chuyén
sang cac dinh dang truyén thong sb6 nhu video, podcast, infographic, mang xa hdi, website
va cac nén tang twong tac. Pong thoi, hoc phan huéng dan sinh vién tng dung dir lidu va
tri tué nhan tao (AI) trong sang tao ndi dung ké chuyén, danh gia hiéu qua truyén thong va
t6i wu héa trai nghiém ngudi dung.

(51) Quan tri trai nghiém va twong tac so6 (3 tin chi)

Hoc phan bao gom cac kién thirc vé téng quan quan tri tdc nghiép truyén théng sd;
quan tri noi dung va cong dong truc tuyén; quan tri tuong tac voi cdng ching trén cac nén
tang sb; phan tich dix liéu va téi wu hoa hiéu qua truyén thdng; quan tri rai ro, khung hoang
va ung dung Al trong van hanh truyén thong sb. Bén canh do, hoc phan rén luyén cho sinh
vién cac k¥ niang 1ap ké hoach tac nghiép, diéu phéi hoat dong truyén théng, quan tri mang
x& hoi, giam sat phan hoi cia céng ching, phan tich dit liéu trong tac va danh gia hiéu qua
hoat dong truyén thong. Bong thai, hoc phan tich hop giang day cac k¥ ning tu duy phan
bién, giai quyét van dé, 1am viéc nhom, quan ly du an va ra quyét dinh trong méi truong

truyén thong sé.

(52) Quan tri va van hanh hé sinh thai kénh sé (3 tin chi)

Hoc phan bao gom céc kién thuc vé tong quan hé sinh thai kénh sé; xay dung chién
lugc truyén thong da kénh; quan tri va van hanh cac nén tang sb; phan tich dix liéu va téi vu
héa hiéu qua truyén thong; quan tri rai ro va ang dung Al trong van hanh hé sinh thai sé.
Bén canh d6, hoc phan rén luyén cho sinh vién cac ky ning thiét ké hé sinh théi truyén
thdng, quan tri website, mang xa hoi, email marketing, nén tang noi dung, phan tich di liéu,

t6i wu héa trai nghiém nguoi ding va danh gia hiéu qua hoat dong truyén thong. Pong thoi,
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hoc phan tich hop giang day céc k¥ ning tu duy phan bién, giai quyét van dé, quan Iy du

&n, 1am viéc nhoém va chuyén ddi sé trong truyén thong.

(53) Quan tri ning lwong va sirc bén trong nghé truyén thdng (3 tin chi)

Quan tri nang luong va sic bén trong nghé truyén thong 1a hoc phan tng dung lién
nganh gitra khoa hoc hanh vi, tam 1y hoc va quan tri nhan su truyén thong. Hoc phan cung
cap céi nhin truc dién vao nhitng mat téi caa nghé truyén thong (ap lec 24/7, khung hoang
truyén théng, bao luc mang). Piém dac biét cia mén hoc 1a tinh than thuc hanh rat cao (60
tiét thuc hanh), sinh vién khéng chi hoc 1y thuyét ma truc tiép trai nghiém cac ky thuat the,
thién chanh niém ¢ng dung, quan tri tu duy, va k¥ ning xay dung b loc thong tin doc hai.
Hoc phan la bé d& gitp sinh vién xay dung khang thé tdm ly viing vang, bao vé dam mé va
duy tri ning luong bén bi dé phat trién sy nghiép lau dai trong hé sinh thai truyén thong sb

day khac nghiét.
2.6.4. Cac hoc phan thudc khoi kién thirc tét nghiép

(54) Dy an trai nghiém thwc chién nghé nghiép (3 tin chi)

Hoc phan tich hop hoat dong trai nghiém nghé nghiép théng qua du an hoic tham
quan hoat dong truyén théng trong thuc té cua doanh nghiép. Sinh vién lam viéc theo nhém
dé tiép nhan yéu cau tir doanh nghiép hoic té chirc, tién hanh nghién cau, xay dung ké
hoach, trién khai cac hoat dong truyén thong, quan hé cong ching hoic xay dung thuong
hiéu, theo d&i tién do, danh gia két qua va bao céo san pham cudi ky. Trong qué trinh thyc
hién, sinh vién dugc rén luyén ki ning quan ly du &n, giao tiép véi ddi tac, 1am viéc nhom,
rng dung cdng nghé sé va Al hd trg tac nghiép, dong thoi hinh thanh tac phong nghé nghiép

va nang lyc giai quyét cac tinh hudng phat sinh trong méi treong 1am viéc thuc té.

(55) Hoc ky doanh nghiép va quan tri dw an tét nghiép (3 tin chi)
Hoc phan 1a chudi hoat dong thyc tap tét nghiép dinh hudng hoc ky doanh nghiép; khao sat
va phan tich boi canh nghé nghiép; xay dung, trién khai va quan tri du an tét nghiép; danh
gia hiéu qua du an; hoan thién hd so nghé nghiép va bao céo két qua dy an. Hoc phan rén
luyén cho sinh vién cac ky nang nghé nghiép vé nghién ctiu thyc tién, quan tri du an, giao
tiép vai doanh nghiép, 1am viéc nhom, thuyét trinh, tng dung cong nghé sé va Al trong
quan tri truyén thong. Bén canh do, hoc phan tich hop giang day céc ky nang tu duy phan

bién, giai quyét van dé, sang tao, quan Iy thoi gian va thich ang véi méi trudng nghé nghiép.
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(56) Khoa luan tét nghiép nganh Quan hé cong chang (5 tin chi)

Hoc phan bao gom lya chon va xay dung dé tai nghién ctu; thiét ké nghién cau va
phuong phap nghién curu; thu thap, xir ly va phén tich dix liéu; hoan thién khoa luan va bao
vé két qua nghién ciiu. Hoc phan rén luyén cho sinh vién cac k§ ning nghién ctru khoa hoc,
phan tich dit liéu, viét bao cao khoa hoc, trinh bay va bao vé khéa luan tét nghiép. Bén canh
d6, hoc phan tich hop phat trién céc k¥ ning tu duy phan bién, giai quyét van dé, tu duy
séng tao, giao tiép hoc thuat va quan ly thoi gian trong qua trinh thuc hién nghién cuu.

(57) Dy an truyén thong &ng dung chuyén nganh (5 tin chi)

Hoc phan bao gom viéc trinh bay cac noi dung vé nghién ciru va xac dinh van dé
truyén thong; thiét ké du &n truyén thdng ang dung; to chic trién khai va quan tri du an;
danh gi hiéu qua truyén thdng; hoan thién san pham va bao céo du &n. Hoc phan rén luyén
cho sinh vién cac ky ning nghé nghiép vé nghién ctu cong ching, 1ap ké hoach truyén
thong, quan tri du &n, sang tao noi dung, to chuc thuc hién, do lwdng hiéu qua va ang dung
cdng nghé sé, Al trong trién khai cac du an truyén thong. Bén canh d6, hoc phan tich hop
phat trién cac k¥ ning tu duy phan bién, giai quyét vin d¢, sang tao, giao tiép, lam viéc
nhom va quan ly thoi gian.
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3. POI SANH CHUONG TRINH PAO TAO

3.1 P6i sanh chuén dau ra (Bang 9)

Chuén dau ra Chuén dau ra Chuén dau ra Chuén dau ra Chuén dau ra
T CTDT nganh CTDT nganh CTDT nganh CTDT nganh CTDT nganh Nhan xét
T | QHCC (Trwong QHCC (PH QHCC (PH Dai QHCC (PH QHCC (PH Nam )

PH Intracom) KHXH va NV) Nam) RMIT) California, USC)

1 | PLO1: Van dung | Tuong duong | Tuong duong | Tuong duong | Tuong duong | Twong thich cao
kién thic ly luan | (nhan  manh hé | (trang bi khoi kién | nhung tich hop | (nhdn  manh nén | (100%): Pat chuan
chinh tri, khoa hoc [ théng Iy luan | thic co s& nganh | trong cdc module | tang gido duc dai | Bac 6 Khung trinh
tr nhién, xa hoi, | KHXH&NV, tu | kinh té, quan tri va | lién nganh (Kinh | ching - Liberal [d0  quéc  gia.
van hoa, tam ly, xa | duy nén tang khoa | khoa hoc hanh vi). | doanh, X& hoi, | Arts, van hoa | Intracom cé diém

hoi  hoc  truyén | hoc giao tiép). Sang tao toan |truyén thong dai | nhan hién dai khi
thong, phap luat va cau). chung). dua ciu tric phép
cbng nghé vao giai luat va céng nghé sb
quyét van dé thuc vao khéi dai cuong.
tién.

2 | PLO2: Phén tich | Twong duong (tap | Tuong duong | Tuong duong | Twong duong (tap | Twong thich toan

cac nguyén ly, kién | trung manh vao | (huéng @ng dung | (tiép can theo mo | trung chién lugc | dién: Gitr viing gia
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thac chuyén mon
cot 18i vé QHCC,
chién lugc truyén
thong  marketing,
phat trién thuong
hiéu, truyén thong
noi bo, quan hé bao
chi, KOL va céng
ching sé.

quan tri thdng tin,
quan h¢ bao chi va
nghién cuu du luan
xa hoi).

vao truyén thong
doanh nghiép,
marketing thuong
mai va to chuc sy
Kién).

hinh  Quan  tri
Truyén thong tich
hop - IMC, Chién
lwoc PR qudc té).

PR toan ciu, quan
tri thuong hiéu cao
cap, phan tich dit
liéu truyén thong).

tri chuyén mén cot
I6i cua  nganh
QHCC. Intracom
cap nhat kip thoi xu
huoéng theo d6i cong
chdng truc tuyén va
tiép thi tdm 4anh
huong (KOLs).

PLO3: Pbanh gia
xu huéng chuyén
doi sb, dir
truyén thong, tri tué
nhan (Al),
truyén thong sang
tao, phat trién bén
viing va quan tri rui
ro khang hoang.

liu

tao

Tuong duong mot
phan (dang tich
hop dan & cac hoc
phan bao chi sd,
quan tri
khiing hoang).

rai ro

Tuong dwong mot
phan (c6 hoc phan
xu ly khung hoang
va ung dung truyén
thong sd).

Tuong duong cao
(d30 tao sau vé
Cong nghé truyén

thong moi,
Digital PR, do
luong dr  liéu
I6n).

Tuong duong cao
(tién phong V&
Data-driven PR,
tng dung Al thé hé
méi trong  dinh
hinh du luan).

Dot pha va dén
ddu: PLO3 cua
Intracom thé hién
tinh hién dai, bat kip
CAu trlc cua CAac
truong quéc té nhu
RMIT, USC khi dua
Al va dir lieu sb
thanh nang luc danh
gié bit budc.
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PLO4: Thuc hanh
nghiép vu viét cho
QHCC, sang tao
noi dung s, san
Xuat pham
truyén thong va
hinh anh thuong
hiéu xuyén nén
tang.

san

Tuong duong (rat
manh vé ky nghé
viét bao, thong cao
bao chi, kich ban,
bién tap ndi dung).

Tuong
(manh vé viét bai
PR, san xuat an
pham truyén thong,
thiét ké dod hoa co
ban).

duong

Tuong
(Sang
dung da phuong
tién, ké chuyén ky
thuat s6 - Digital
Storytelling).

duong

tao noi

Tuong duong (K¥y
nghé viét chién
lugc bac cao cho
cac tidp doan toan
cau, Multimedia
PR).

Twong thich thuc
chién: Pam bao sinh
vién Intracom thanh
thao bo k§ ning "ké
chuyén sé" va san

Xuit  san  pham
thuong hiéu Xxuyén
nén tang

(Omnichannel)
tuong duong truong
qudc té

PLOS5: Thiét ké va
trien khai cac ké
hoach QHCC,
chién dich truyén
thong, su kién, du
an thuong hiéu va
chuong trinh
truyén théng cong
dong.

Tuong duong (thiét
ké chién dich PR,
t6 chac su Kkién
truyén théng, xay
dung thuong hiéu).

Tuong duong (1ap
ké hoach PR, quan
tri du an su Kkién,
activation,
marketing

nghigp).

doanh

Tuong duong
(Quan tri du an
truyén thong thuc
té véi cac doanh
nghiép d6i tac -
Client projects).

Tuong duong (Lap
chién lugc PR quy
md qudc té, chién
dich dong
chinh sach va cong
dong).

van

Twong thich cao:
bam bao nang luc
diéu phéi va lam chu
du an. Diém manh
caa Intracom la phéan
hoa r6 hai nhanh tng
dung: Doanh nghiép

va Van hoa sang tao.
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PLO6: Lam chu

Tuong duong vé

Tuong duong vé

Tuong duong cao

Tuong duong cao

Tiém can quéc té:

ngoai ngit, céng cu | chuan ngoai ngir | ngoai ngir va tin|(100%  chuong | (Ngoai ngir toan | Intracom vuot troi so
sb, congnghé Alva | dau ra (B2); Ky | hoc ttng dung trong | trinh bang tiéng | cu, thanh thao c&c | véi cac trudong Gng
phan mém chuyén | ning cong nghé | vin phong, truyén | Anh, lamchatoan |cong  cu Al | dung trong nudc nho
dung trong sang | dang duoc tich hop | thdng. bo hé théng phan | analytics,  social | ning lwc cong nghé
tao, quan tri, danh | dan. mém chuyén | listening  chuyén | Al va cac phan mém
gia chién dich nganh). sau). do luong truc quan
QHCC. héa dir liéu vao
chuan dau ra.
PLO7: Phéi hop | Tuong duong | Tuong duong | Tuong duong | Twong duong (Ky | Twong thich hoan
hiéu qua trong mdi | (nang lyc din dat | (ndng luc 1am viéc | (Lanh dao nhom, | ning lanh  dao | todn: Pap ung chuan
truong lam  viéc | chuyén mon, 1am | nhdm, k§ nang giao | 1am  viéc trong | chién lugc, diéu | k§ niang thé ky XXI
nhom va ty chu giai | viec nhom, thich | tiép, quan 1y nhan | méi trudng da vian | hanh agency, quan | va nang luc ty chu
quyét cac van dé|ung moi trudng | su su kién). héa va &p luc|tri nhan su lién | diéu chinh hanh vi
thuc tién caa nganh | thay doi). cao). qudc gia). chuyén mén, xu ly
QHCC. xung dot du an theo
quy dinh Bo
GD&DT
PLO8: Tuan thu | Tuong duong cao | Twong dwong (tuan | Tuwong duong | Tuong duong | Twong thich tuyét

phép luat, dao duc

(dac  biét nhan

thu phép luat dai

(Pao duc truyén

(Luat truyén thong

déi: Dam bao tinh
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doi

nghé nghiép va chu
dong hoc tap suét

truong
théng s6 va hoi
nhap toan cau.

moi
truyén

trong

manh Luat Bao chi,
Luat Xuat ban, dao
dac nghé nghiép
truyén thong).

cuong, dao duc
nghé nghiép, trach
nhiém cong dan).

théng qudc té, so
hitu tri tué toan
cau, hoc tap tron
doi).

qudc té, ban quyén,
dao dac PR theo
chuan PRSA).

hanh nghé hop phép.
Intracom bd sung
Xuat sic viéc tich
hop céac luat chuyén
nganh trong moi
truong s6 (Luat An
ninh mang, So htu
tri tué...).

3.2 Pdi sanh chwong trinh dao tao (Bang 10)

CTDT nganh CTDT nganh i ’ PH Nam
_ CTDT nganh PH RMIT (Uc) - L
Noi dung QHCC QHCC (PH ] California (USC - )
abi sanh QHCC ( PH DPai BAIn M$) - BA in Publi Nhan xét
o0i san \ R : - in Public
(Truong PH KHXH va NV, PH Nam) Communication y _
Intracom) QG Ha Ngi) FUELELIOTE
Tong sb 120 tin chi (Ch 125 tin chi (Chua | 120 tin chi (Chua | Quy d6i twong | Quy d6i twong | Cau trlc tin chi cua Pai hoc
in chi ua .
tin chi va {fnh GDTC, GDOP) tinh GDTC, GDQP). | tinh GDTC, GDQP). | dwong khoang 120 | dwong khoang 120 | Intracom (120 TC) rat tinh gon,
In y . 4 - - 2 H =A
Thoi gian Thoi gian dao tao | Thoi gian dao tao | tin chi theo hé thong | tin chi Viét Nam. | tiém can hoan hao véi tiéu
Thoi gian dao tao , . .. . X : L LA s oA
dao tao , ) chuan 1a 4 nam. trong 3 nam (9 ky). | Viét Nam. Thoi gian | Thoi gian dao tao la | chuan quéc té va toi wu hon so
chuan la 3,0 deén 3,5 - . _
dao tao tiéu chuan la | 4 nam (8 hoc ky). véi Truong PH KHXH va NV
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nam (gom 8 — 10 hoc
ky chinh thuc).

3 nam (do dac thu hé
théng gido duc Uc
giam bdt cac mon
dai cuong nén tang

qudc gia).

(125 TC). Viéc tinh gon nay tao

diu kiégn cho sinh vién
Intracom day nhanh tién do ra
truong (3 - 3.5 nam), giam tai ap
lyc han 1am va tang thoi gian

cho tu hoc, thuc hanh thyc té.

Khbi kién
thuc Giao
duc dai

cuong

Chiém 31 tin chi.
Bao gém cac mén
Ly luan chinh tri,
Phéap luat, Ngoai ngix
va nhém moén ky
ning s thé hé méi
nhu: Ung dung cong
nghé so va tri tué
nhan tgo, Ki ndng
mém  trong  ky

nguyén so.

Chiém 34 tin chi.
R4t nang vé khoi
kién thac nén tang
mang tinh han lam,
khoa hoc x& hoi va
nhan van cua khéi
PHQG (nhu Co so
van hoa, Lich sir van

minh...).

Chiém 26 tin chi.
Cit giam tbi da cac
mon phuy, tap trung
10ng ghép k¥ nang
mém va ky ning bd
tro tir sém cho sinh

vién.

Chiém khoang 25%
tong thoi  luong
chuong trinh. Téap
trung manh vao tu
duy phan bién, ky
ning viét hoc thuat
va co s truyén
thong dai chung dai

cuong.

Chiém khoang 30%
chuong trinh (nam
trong khéi General
Education). Ho tap
trung chuan bj cho
sinh vién nén tang
cuc tot vé& khoa hoc
hanh vi, nhan van,
tam ly hoc dam dong
va tu duy viét luan
chuyén siu trudc khi

vao chuyén nganh.

Intracom va 2 truong trong
nudc tudn thu quy dinh khung
cia Bo GD va BT vé cac mon
ly luan bat budc. Sy khac biét
mang tinh dot pha cua Intracom
nam & viéc loai bo Tin hoc van
phong truyén thdng, thay bang
Ung dung c6ng nghé so va tri
tué¢ nhan tgo, Ki ndng mém

trong ky nguyén sé.

Khbi kién
thirc Co

so nganh

Chiém 24 tin chi.
Tap trung vao nhém
mon ban I& rat hap

dan nhu: Quan hé

Chiém 28 tin chi.
Thé manh rat sau vé
ly thuyét truyén

thong dai chung, co

Chiém 20 tin chi.
Thiét ké cac mon co
s6 mang tinh bao

quat thuong mai va

Cha trong trang bi
nén tang ve ly thuyét
truyén thong, xa hoi

hoc truyén théng va

R4t manh v& nghién
cau dit ligu. Khdi co
s¢ nganh cuaa ho

xoay quanh nguyén

Trong khi PH KHXH va NV
thiét ké khdi co s nganh thién
vé nghién ctru han 1am, Pai

Nam thién hoan toan vé Quan tri
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cdng ching dai | s ly luanbéo chi, xd | quan tri kinh doanh | cac phwong phap | ly PR, quan tri | Kinh doanh, Intracom thé hién
cwong, Quan tri | hoi hoc va phuong | & bd trg cho k¥ | nghién ctu, phan | thuong hiéu, nghién | su can bang giita chuong trinh
Marketing, Tam Iy | phap nghién ciau | ning PR. tich cong chang | ctiu thi truong sé va | trong nudc va qubc té: Sinh vién
hoc truyén thdng, | khoa hoc. Thiét ké (Audience do luong cac chi sé | vira c6 nén tang ban sic (Co so
My hoc va truyén | cac mon co s& mang Research). truyén thdng | vin hoa, My hoc), phuong phap
théng thi  giéc, | tinh bao quat thuong (Analytics). nghién cuu, vira c¢6 tu duy van
Truyén thong trong | mai va quan trj kinh hanh doanh nghiép (Quan tri
béi canh sé. doanh dé bd tro cho hoc, Truyén thong trong bdi
k¥ nang PR. canh s6), gitip dap ung tt yéu
cau quan 1y cling nhu hoat dong

thuc hanh.
Khéi kién Chiém trong sé 16n Chiém 50 tin chi. | Chiém 60 tin chi. ] ) C6 su phan hoa Chuong trinh ciia PH Intracom
thrc v6i 51 tin chi Tap trung manh vao Déo tao theo huéng | Mang tinh tt-n,rc hérjh hung nghicp rit 6 | 0ung hop duoc ca tur duy quan
Chuyén Chuong trinh a0 PR chinh sach, quan | "cam tay chi viéc", | cuC cao. Sjmh Vién nét gitia PR Doanh iri chién luoc cép cao (thé manh
nganh diém nhén bing viec hé bao chi, quan tri tap trung manh vao du-(_’rc h?C cach tu Ta’ly nghiép  (Corporate | Cia PH KHXH&NV) I3n nang
chia 16 2 nhénh khung hoéng,’ viét | k§ nang thyc hanh | thiet ke mot chien PR) Vi PR Giai | e thuc chién cong nghé (thé
chuyén nganh ti cho PR theo 16i bdo | su kién, PR thuong | dich PR hoan chinh, trilPhong céch séng | manh cia Pai Nam) nhor he

nam the 3 (Truyen
thdng doanh nghiép
va Truyén théng van
hda sang tqo0), tich

hop cac mon tu chon

chi truyén théng va
to chuc su kién co

ban.

mai, va cac cong cu

thuc thi chién thut.

quan  tri  khung
hoang truyén thong,
ky nang xt ly quan
hé bao chi va san

Xuit céc an pham

(Lifestyle &
Entertainment PR) -
tvong  dong Vi
huéng Truyén théng

van hoa sang tao cua

théng mén chuyén nganh huéng
t6i nén kinh té sé va cong
nghiép giai tri/séng tao.

Chuong trinh cia PH Intracom

cling hoan toan dong diéu vé
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thoi thuong phu hop
v6i bbi canh truyén
théng sang tao nhu
Al, Livestream, Ké

chuyén sé.

truyén thong da

phuong tién sd.

truong minh. Ho day
manh chién lugc noi
dung s6 va quan tri
trai nghiém khéach
nén

hang  xuyén

tang.

triét Iy dao tao thyc hanh tng
dung. Céch chia 2 nhanh chuyén
nganh sau cua truong tiém can
véi md hinh phan héa hudng
nghiép caa USC, dong thoi cac
mén tu chon cong cu s ciing
bat kip tinh thuc chién cua
RMIT.

Thuec tap
va Tét
nghiép

Chiém 14 tin chi,
duoc don toan luc
vao hoc ky cubi
(Hoc ky 8) vai céc
hoc phan hoan toan
tinh

chién: Dy an trdi

mang thuc
nghiém thyc chién
nghé nghiép, Hoc ky
doanh nghi¢p va
quan tri di an tot
nghiép, két hop lua
chon lam Khéa ludgn

tot nghiép hoic Dy

Chiém 14 tin chi.
Sinh vién thuc hién
cac dot kién tap,
thuc tap tai co quan
chi/bo

nganh va lam Khoa

béo ban
luan tét nghiép (yéu
ciu hoc thuat rat

Cao).

Chiém 14 tin chi.
Pay manh viéc dua
sinh vién di thuc tap
tai cac doanh nghiép
dbi tac ngay tir nam
2 va nam 3, lam d6
&n tét nghiép hudng

ung dung.

Yéu cau bat buoc
sinh vién phai hoan
thanh mot hoc ky
thuc tap tai céc tap
doan/agency lon
(Internship) va thuc
hign mot do an tét
nghiép  thuyc té
(Capstone  Project)
giai quyét bai toan
cu thé cho mot khach

hang cé that.

Buoc sinh vién phai
co sb gio thuc tap
thuc té toi thiéu tai
cac don vi truyén
thong ddi tac va
hoan  thanh
chién dich PR tdt

nghiép c6 sy cham

mot

diém, danh gia truc
tiép tir cac chuyén

gia trong nganh.

S0 véi chuong trinh trong nudc,
PH Intracom hoan toan twong
thich v& mat thoi lugng. Tuy
nhién, viéc Truong thiét ké linh
hoat cho sinh vién lya chon gitta
"Khoa luan" (huéng nghién ctu
sau) va "Du an ng dung"
(huéng san xuét thuc té) gip
dap ung tron ven nang lyc phan
héa ciia ngudi hoc, dong thoi
mo hinh "Hoc ky doanh nghiép*
& ky cudi gidp tdi uu héa co hoi

viéc lam ngay lap tirc.
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an truyen thong ng

dung chuyén nganh.

So voi CTPT quéc té, diém
tuong thich thé hién ¢ viéc
treong Intracom danh tron ven
hoc ky cubi cho "Dy an thuc
chién" va "Hoc ky doanh
nghiép" 1a su hoc tap cd chon
loc md hinh thyc tap bat budc va
dd &n Capstone Project tur
RMIT va USC.
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4. PE CUONG HQC PHAN CUA CHUONG TRINH PAO TAO

B6 dé cuong hoc phan cia chuong trinh dao tao nganh Quan hé cdng ching duoc ban hanh kém

theo chuong trinh dao tao nay.

5. TAI LIEU THAM KHAO XAY DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

Viéc x@y dung, ban hanh va van hanh Chuong trinh dao tao nganh Quan hé cong
ching tai Trudng Pai hoc Intracom dugc cin cir Vao cac hé thong vin ban sau:

A. Van ban quy pham phéap ludt cia Nha nuwoc va Bg Giao duc va Pao tao

Luat Gi4o duc Dai hoc s6 08/2012/QH13 ngay 18/06/2012 va Luat sira ddi, bd sung
mét s6 diéu cua Luat Gido duc dai hoc sé 34/2018/QH14 ngay 19/11/2018.

Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 cua Thu twéng Chinh phu vé viéc Phé
duyét Khung trinh do Quéc gia Viét Nam.

Thong tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/06/2021 cua Bo truong B Gido duc va
Pao tao quy dinh vé chuan chuong trinh dio tao; xay dung, tham dinh va ban hanh chuong
trinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc.

Thong tu s6 08/2021/TT-BGDDT ngay 18/03/2021 cua Bo truong B Gido duc va
Pao tao ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc.

Thong tu s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17/02/2025 cua Bo truong Bo Gido duc va
Dao tao quy dinh vé kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao cac trinh do cua gido duc
dai hoc.

B. Van ban quy pham phéap ludt lién quan dén nganh Quan hé cong chiing

Luat B&o chi nam 2016; Luat Quang cao nam 2012; Luat S¢ hitu tri tué nam 2005
(Stra d6i, b6 sung ndm 2009, 2019, 2022); Luat An ninh mang nam 2018.

Nghi dinh s 72/2013/NB-CP va Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP (Stra di, bd sung)
quy dinh vé quan ly, cung cap, sir dung dich vu internet va thong tin trén mang.

Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP cua Chinh phu vé bao vé dit liéu c& nhan.

Nghi dinh s6 09/2017/ND-CP cua Chinh phi quy dinh chi tiét viéc phat ngdn va
cung cap théng tin cho bao chi caa cac co quan hanh chinh nha nuéc.
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Bo Quy tic ¢ng xir trén mang x& hoi ban hanh kém theo Quyét dinh sé 874/Qb-
BTTTT caa Bo Thong tin va Truyén thong.

Quy dinh dao dtc nghé nghiép nguoi lam béo Viét Nam do Hoi Nha bao Viét Nam
ban hanh.

C. Van ban quy dinh ngi bg cua Truong Pai hoc Intracom

Quyét dinh sé 44/QD-Intracom ngay 06/01/2026 cua Hiéu trudng Trudng Dai hoc
Intracom vé viéc ban hanh Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Quan hé cong
chung.

Tai liéu "Huéng dan xay dung Chuong trinh dao tao tai Pai hoc Intracom theo dinh
hudong Outcome-based Education (OBE)" ban hanh ngay 22/01/2026.

Quy ché to chuc, quan 1y dao tao tin chi, Quy dinh vé phuong phap giang day va
Kiém tra danh gia hién hanh cta Truong Pai hoc Intracom.

D. Céc tai lieu khoa hoc va tai liéu tham khao ddi sanh

Spady, W. G. (1994). Outcome-Based Education: Critical Issues and Answers.

American Association of School Administrators.

Anderson, L. W., & Krathwohl, D. R. (2001). A Taxonomy for Learning, Teaching,
and Assessing: A Revision of Bloom's Taxonomy of Educational Objectives.

HIEU TRUONG VIEN TRUONG
(Ky tén, dong dau) (Ky tén)
TS. Tran Ai Cam PGS.TS. Nguyén Thi Thanh Huyén
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